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Streszczenie

Celem ninigjszej pracy jest sprawdzenie, czy wyrdznienie niektérych stow czcionka
pogrubiona wptywa na wigksza trwalos¢ (dostgpnosé) reprezentacji pamigciowych
wyroznionych stow. Praca zawiera przeglad wynikdéw badan zwiazanych z trwatoscia
informacji w pamigci oraz teorii wyjasnigjacych jeg zroznicowanie. Badano zaleznosci
pomicdzy pamiecia materialu  wyrdznionego sensorycznie (pogrubieniem) i nie
wyréznionego. Sprawdzono czy na powyzsza zaleznos¢ wplywa moderujaco czynnik
subiektywng]  frekwencyjnosci  stow. Przewidywano, ze trwalos¢ informagji
wyréznigjacych sie sensorycznie bedzie wieksza od niewyrdzniajacych sie oraz ze efekt
bedzie zréznicowany w zaleznosci od czestosci wystepowania stowa w jezyku. Wyniki
pokazaty, ze wyrdznienie atrybutem sensorycznym istotnie wptywa na trwalsze pamigtanie
wyroznionych elementow. Wyrazy napisane czcionka pogrubiona sa pamictane trwalgj niz
wyrazy napisane czcionka normalna. Efekt wystepuje tylko w przypadku stow o niskiej
frekwencyjnosci  subiektywnej. Wyniki sa zgodne z teoria dystynktywnosci, ktora
przewiduje ze wyrazy wyrdznigjace si¢ sposrod innych moga zostac trwalej zapamigtane.
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Wprowadzenie

Wyréznianie stdbw w tekscie przez ich pogrubienie, podkreslenie czy uzycie
niestandardowej czcionki jest zabiegiem czesto sosowanym w celu nadania
przekazywanym tresciom formy utatwiagjacej ich percepcje i zapamicgtanie. Sadzi sig, ze
wyréznianie waznigjszych stow utatwia szybsze czytanie. Mozna przypuszczaé, ze zabieg
ten nie ma zwiazku ze sposobem dziatania pami¢ci, atylko z procesami percepcji. Celem
niniejszej pracy jest sprawdzenie, czy informacje wyrdznione sensorycznie sa trwalej
pamictane od informacji nie wyréznionych oraz czy czesto$¢ wystepowania stowa w
jezyku wpltywa modyfikujaco na ten efekt. Rozdziat pierwszy zawiera ogolny przeglad
definicji pamigci, jg modeli oraz podejs¢ badawczych. Rozdziat drugi zawiera przeglad
badan zwiazanych z trwatoscia informacji w pamieci. Wyrdzniono w nim trzy grupy
czynnikbw determinujacych trwatos¢. Pierwsza grupa zwigzana jest z indywidualnymi
wlasciwosciami  osoby, takimi jak czulos¢ zmystoéw, ple¢, wiek, inteligencja,
wyksztalcenie, styl poznawczy, zdolnosci specjalne, zaburzenia a takze wiasciwosciami
wynikajacymi z wptywu substancji chemicznych. Kolejna grupa zwiazana jest z cechami
materiatu, ktory zapamigtujemy. Ostatnia grupa, to czynniki zwiazane z cechami sytuacji
zapamigtywania i przypominania, takie jak pora dnia oraz nasze nastawienie do zadania
pamig¢ciowego. Rozdziat trzeci zawiera przeglad teorii zwigzanych z trwatoscia informagji
w pamieci. Opisane zostaly teorie takie jak: teoria poziomOw przetwarzania, teoria
monitorowania zrodta, teoria rozmytych sladow oraz popularne w ostatnich latach teorie
dystynktywnosci. Rozdziat czwarty zawiera przeglad badan trwatosci/dostgpnosci
reprezentacji pamigciowych wyrazéw. Na podstawie przestanek teoretycznych postawiono
hipotezy zwiazane z zaleznoscia trwatosci reprezentacji pamieciowej wyrazow od atrybutu
sensorycznego takiego jak pogrubienie oraz moderowaniem tego wpltywu przez czynnik
subiektywnej frekwencyjnosci wyrazéw. Ostatni rozdziat omawia wnioski wynikajace

z badania.



1. Pamigé — podstawowe wyjasnienia

Pierwsze polskie publikacje naukowe zwiazane z tematyka pamigCi Siegaja
1910 roku, kiedy Edward Abramowski napisat Badania doswiadczalne nad pamiecig. Jako
profesor Uniwersytetu Warszawskiego i zatozyciel Instytutu Psychologii zajmowat si¢
m.in. funkcjonowaniem podswiadomosci i pamigcia utgjona. Nie byt on odosobniony w
swoich zainteresowaniach, gdyz wielu wspotczesnych mu uczonych zajmowato si¢ tym
tematem. William James wyréznit pamie¢ krétkotrwata i diugotrwata. Herman Ebbinghaus
zamowal si¢ badaniem zapamictywania i zapominania materiatu werbalnego. Pomimo
uptywu ponad wieku badan nad pamigcia, zdobyta wiedza ma charakter fragmentaryczny
I “clagle jeszcze nie potrafimy odpowiedzie¢ na podstawowe pytania dotyczace pamigci”
(Hankata 2001, s. 47).

Podstawowe trudnosci sprawia zdefiniowanie pamieci jako obiektu badan.
Zimbardo (1999) definiuje pami¢¢ jako zdolnos¢ umystu do przechowywania,
przypominania sobie lub rozpoznawania zdarzen, ktérych si¢ uprzednio doswiadczyto.
Stowem “pamie¢” okresla on réwniez to, co jest przechowywane — ogdt zapamietanych
doswiadczen. Anderson (1998) wskazuje: “pamig¢ jest wzglednie trwalym zapisem
doswiadczenia, ktére znajduje sie u podloza uczenia sie”. Niektdrzy autorzy zwracaja
uwage na ztozony charakter pamigci. Baddeley (1996) pisze: “pamigé nie jest pojedyncza
funkcja, tylko zespotem uktadow wspdtpracujacych ze soba, pozwalajacych nam wyciagaé
whnioski z przesziosci oraz pozwalajacych przewidywaé przyszios¢”. Wiodarski (1990)
podaje dwa znaczenia terminu: pamig¢ jako wiasciwosé jednostki oraz pamigé jako proces.
W inngj publikacji (Wtodarski 1989) przeciwstawia “pamig¢ osobnicza”, rozumiana jako
wiedze jednostki, pamigci gatunkowej, rozumiangj jako okreslenie tresci przekazywanych
z pokolenia na pokolenie. Hankata (2001) zwraca uwage na kolejny podziat definicyjny.
Wskazuje, ze stowem pami¢é okresla si¢ przechowywane tresci skladgace si¢ na
indywidualna wiedze i doswiadczenie cztowieka, jak rowniez zdolnos¢ ludzkiego umystu
do przechowywania i odtwarzania informacji. Istnieja wigc trzy gtdbwne rozumienia stowa
pamig¢: (1) wiasciwosé jednostki (cecha organizmu, pewnego rodzaju zdolnosc), (2)
proces, (3) tresci sktadajace si¢ nawiedze | doswiadczenie.

Badacze zaproponowali szereg modeli i zwiazanych z nimi podziatow pamigci.
Najwicksza ich grupe stanowia modele magazynowe. Laczy je zalozenie o istnieniu w
pami¢ci réznych magazynow specjalizujacych si¢ w zapamictywaniu okreslonego rodzaju
informacji. Kazdy z magazynow moze rzadzi¢ si¢ specyficznymi dla niego regutami. Jedna
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z pierwszych koncepcji zakladata istnienie magazynu pamiegci  krétkotrwate,
specjalizujacego sie w przechowywaniu informacji znajdujacych sie w polu uwagi osoby,
oraz magazynu pamieci diugotrwatej, przechowujacego niektére informacje na dhuzszy
czas. Podziat ten byt zgodny z obserwacjami, ze inacze] pamigtamy informacje zwiazane z
aktualnymi zdarzeniami niz informacje dotyczace dalszg przesziosci. Jednym z
pierwszych modeli magazynowych jest model Atkinsona i Shiffrina (zaz Anderson 1998).
Jest to poznawczy model przetwarzania informacji, zgodnie z ktérym w organizmie
jednostki istnigja odrebne magazyny takie jak: magazyny sensoryczne, magazyn pamieci
krotkotrwale] oraz magazyn pamieci dtugotrwatej. Magazyny sensoryczne posrednicza w
przyjmowaniu informacji ze swiata zewngtrznego do systemu pamigci. Jesli informacje nie
zostana szybko przetworzone i przekazane do kolejnego magazynu, zostana utracone
wskutek zanikania. Magazyn pamieci krétkotrwate) posredniczy w przekazywaniu
informacji z magazyndw sensorycznych do pamieci dtugotrwate). 110s¢ informacji mozliwa
do przechowania w tym magazynie jest niewielka, czas przechowywania mierzony jest w
sekundach. Magazyn pamieci ditugotrwalel zdefiniowany jest jako migjsce trwatego,
prawie nieskonczonego przechowywania duzych ilosci danych. Dane w tym magazynie
moga by¢ aktualizowane przez nowe informacje na skutek procesu interferencji, jednak
zgodnie z tym modelem nie 53 trwale zapominane. W modelu tym kluczowa role petni
magazyn pamieci krétkotrwatgj. To natym etapie jednostka decyduje, czy informacja jest
dla niego wazna, czy nalezy ja przenies¢ do magazynu pamigci diugotrwatej. Ze wzgledu
na krotki czas przechowywania decyzje te musza by¢ podjete w krotkim czasie. Mozna
wydtuzy¢ ten czas poswigcajac informacjom swiadoma uwage. Jesli material bedzie
powtarzany, moze zosta¢ przekazany do magazynu pamigci diugotrwalej, w przeciwnym
wypadku zostanie zapomniany.

Istnigje wiele innych podziatéw pamieci. Ze wzgledu na rozumienie materiat u
pamig¢ dzielimy na mechaniczna i logiczna. W pamigci mechaniczng przechowujemy
material zapamigtany dostownie. W pamigci logicznel — uporzadkowany ze wzgledu na
sens, zawiergjacy potaczenia z istnigjaca wiedza. Ze wzgledu na udziat swiadomosci
pami¢¢ dzielimy na explicite i implicite. Pamigcia explicite okreslamy informacje, ktore
jednostka jest swiadoma w trakcie wydobywania ich z pamigci. Istnigja jednak badania
wskazujace, ze 0soby pamicgtaja wigce, niz sa W stanie swiadomie przywotaé. Informacje
zapamigtane przez osobg, jednak niemozliwe do swiadomego wydobycia nazywamy
pamigcia implicite. Informacje przechowywane w pamigci mimo, ze nie mieliSmy zamiaru
ich zapamigtac okreslamy mianem pamigci mimowolngj, za$ informacje zapamigtane

celowo — pamigcia dowolna. W zaleznosci od sposobu pomiaru wyrézniamy pamieé
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bezposrednia, ktdra sprawdzamy natychmiast po zapamictaniu materiatu, lub tez pamieé
odroczona, sprawdzana po pewnym czase od pomiaru. Ze wzgledu na rodzg
zapamiectanego materiatu wyrézniamy pamieé obrazowa, stowna, pamie¢ uczué, pamiec
deklaratywna i proceduralna, pamie¢ epizodyczna i semantyczna. (za: Wiodarski 1990).
Pamie¢ semantyczna to system naszej ogoélng wiedzy pojeciowe). Pamie¢ epizodyczna to
wiedza zwiazana ze wspomnieniami i przezyciami osobistymi, zawiera informacje o
faktach, ktére zaszty w okreslonym czasie i migjscu (za: Kurcz 1992).

Jesli potraktujemy pamie¢ organizmow jako ich wilasciwosé lub tez ceche ich
uktadu nerwowego, mozemy wyodrebni¢ rozne atrybuty pamieci. Podziat pozwala okresli¢
wiasciwosci pamieci na roznych wymiarach. W literaturze wyréznia si¢ takie atrybuty
pamigci takie jak: szybkos¢ zapamigtywania, zakres pamigci, trwatosé, wiernosé
i gotowos¢ (Wiodarski 1989).

Trwato$¢ pamicci jest definiowana jako czas, przez ktéry zapamietane informacje
sa przechowywane w pamigci. Trudnosci w jg badaniu sprawia nam stworzenie takiej
procedury, ktéra bedzie w stanie jednoznacznie okresli¢, czy element juz zniknat z
pamigci, czy tylko osoba badana nie jest w stanie sobie go przypomnie¢. Jedna z takich
metod powstata w trakcie badania pamicci krotkotrwate) i doprowadzita do odkrycia
efektu Sperlinga. Procedura polega na prezentowaniu osobom badanym informagcji do
zapamigtania. Sperling uzywat materiatu sktadajacego si¢ z liter utozonych w rzedach i
kolumnach. Tak przygotowane informacje prezentowano wzrokowo w ciagu krotkiego
czasu (ulamka sekundy), proszac badanych o zapamigtanie jak najwicksze liczby
informacji. Nastgpnie prosi si¢ badanych o przywotanie informacji umieszczonych w
odpowiednim rzgdzie lub kolumnie. W eksperymentach poprzedzajacych odkrycie
Sperlinga stwierdzano, ze badani odtwarzagja prawidtowo srednio pigé liter. W przypadku
zastosowania tel procedury okazalo sig¢, ze badani bezblednie przywoluja litery ze
wskazanego wiersza lub kolumny. Wyciagnigto wigc wniosek, ze w pierwszych sekundach
po prezentacji materialu sktadajacego si¢ z dziewigciu elementow, wszystkie sa
przechowywane w pamigci. Badania z zastosowaniem tej procedury pokazaty, ze trwatosé¢
dla bodzcéw wzrokowych wynosi okoto pét sekundy.

Zakres pamigci jest atrybutem okreslajacym, jak wiele informacji jest
przechowywanych bezposrednio po odebraniu ich ze s$rodowiska. Podobnie jak w
przypadku trwatosci informacji, zakres rowniez jest zalezny od wielu czynnikow. Z wielu
badan wiadomo, ze jesli pomiar przeprowadzamy bezposrednio po jednorazowe
prezentacji materiatu, to liczba przypomnianych elementéw mozliwych do wyodrebnienia

bedzie wynosita od pigciu do dziewigciu (zao Wiodarski 1990). Zgodnie z efektem
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Sperlinga — ilos¢ informacji przechowywanej w pamigci moze by¢ znacznie wigksza
Neuman twierdzi, ze nie ma fizjologicznych ograniczen w ilosci informacji odbieranegj w
tym samym czasie (za: Hankata 2001).

Gotowos¢ pamiegci jest zdolnoscia do szybkiego przywotania informacji, ktore
pamigtamy. Bywa, ze informacje sa przez nas pamigtane, jednak nie sa natychmiast
dostepne. Czasami potrzeba nam czasu na przypomnienie ich sobie. Gotowosé pamieci jest
wigC mierzona czasem potrzebnym na przywotanie materiatu. Stad uzywane sa zamiennie
dwie nazwy tej cechy — gotowos¢ i szybkos¢ przypominania.

Dokladnos¢ (wiernosé) pamigci mierzona jest stopniem, w jakim pamigtana
informacja jest zgodna z informacja dostepna w trakcie zapamigtywania. MOwi ona nam o
wickszej lub mnigjszel wiernosci pamictanego materiatu. Ten atrybut réwniez jest trudny
do okreslenia, poniewaz zwykle mierzymy to, co badany sobie przypomina. Dokladnosé
pamieci powinna by¢ okreslana zas tym, co badany pamigta. Nie wiemy, czy jesli damy
osobie badangj wiecgj czasu na przypomnienie sobie, podsuniemy jg wskazOwki
ulatwiagjace dotarcie do wiasciwego sladu pamicciowego lub uzyjemy inng procedury
badawczej, czy osoba nie przypomni sobie bardziej dokladnie zapamigtang informagji.
Podobny zarzut mozna oczywiscie sformutowacé takze przy badaniu innych cech pamigci,
jednak w ich przypadku mozliwe btedy orzekania sa znacznie mnigjsze. Wiernos¢ pamieci
bowiem jest tym atrybutem, ktéry wiaze sie z ogromna liczba cech wspomnienia
Doktadnos¢ informacji o spotykanych w rzeczywistym swiecie obiektach takich jak
obrazy, dzwicki czy sytuacje moze by¢ mierzona na wielu wymiarach. W laboratorium
mozemy kontrolowaé¢ wiele czynnikbw upraszczajac material przeznaczony do
zapamigtania. Jednak zapamigtywane w zyciu codziennym tresci sa duzo bardziej zlozone
niz w sytuacji laboratoryjnej.

Niezaleznie od sposobu rozumienia, pamie¢ mozna bada¢ w oparciu o jedno z
trzech podejs¢ (zao Henderson 2005). W pierwsze z nich — podejsciu komputerowym —
zaklada sig, ze rOzne aspekty poznania mozna modelowat za pomoca Systemow
komputerowych. Badacz moze wiec stworzy¢é symulacje komputerowa procesow
poznawczych zachodzacych w umysle cziowieka by przewidywat wyniki badan.
Poréwnujac rozne parametry wyjsciowe wyniku uzyskanego przez komputer z wynikami
uzyskanymi przez ludzi, moze wyciaga¢ wniosek o podobienstwie procesow. W drugim
podejsciu — fizjologicznym — naukowcy zajmuja Si¢ badaniem funkcji chemicznych
zachodzacych w mozgu. Na podstawie zachodzacych procesdw fizjologicznych orzekaja o
procesach psychicznych. W przesziosci badan nie przeprowadzano na zyjacych, zdrowych

ludziach, gdyz wszelka ingerencja w ludzki mbézg jest uwazana za dziatanie nieetyczne i
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niebezpieczne dla cztowieka. Rozw@j techniki umozliwit przeprowadzanie badan przez
obserwacje aktywnosci réznych partii mozgu, bez potrzeby ingerencji chirurgicznej w
umyst osoby. Nawiece) badan w tym podegsciu poswigecono osobom z zaburzeniami
pamicci (gtbwnie amnezji) i badaniom nad zwierzgtami. Trzecim podejsciem do badania
pamigci jest podejscie psychologiczne. Tu nowe hipotezy sa weryfikowane na podstawie
wynikow badan przeprowadzanych z udziatem ludzi.
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2. Deter minanty trwatosci i dostepnosci zapamigtanych
infor macji

Badacze zajmujacy si¢ problematyka trwatosci informacji w pamigci rzadko
opieraja si¢ ha poréwnaniu informacji przywotywanych w koleginych pomiarach. Wnioski
0 trwatosci wyciagane sa czesto posrednio, na podstawie poréwnan miedzy grupami osob
wykonujacymi zadanie w roznych warunkach. Wynika to z trudnosci w operacjonalizacji
wskaznikbéw trwalosci. Po pierwsze — brakuje uniwersalnego wskaznika, tatwego do
obliczenia. Z definicji wynika, ze powinnismy mierzy¢ czas przechowywania informacji.
Whnioski o tym mozemy jednak wyciaga¢ tylko na podstawie faktu, ze w kolginym
pomiarze osoba nie przywotlata juz dane informacji. W pracach badawczych nie
opublikowano jeszcze wzoru na trwato$¢ w oparciu 0 zmiany zakresu informagji
przywotywanych w sukcesywnych pomiarach. Po drugie — badanie trwatosci wymaga
dokonania pomiaru dwukrotnie na tej same grupie osob. Wiaze si¢ to zwykle z
ograniczeniem kontroli dodatkowych czynnikéw.

Innym problemem zwiazanym z badaniem trwatosci jest trudnos¢ rozroznienia
sytuacji, kiedy informacja zanikta z pamigci od sytuacji gdy informacja jest niedostepna do
wydobycia. Pierwsza koncepcja mechanizmu zapominania pochodzi jeszcze od
Ebbinghausa. Zapominanie definiuje on jako spontaniczne zanikanie sladu pamigciowego.
Podstawowym czynnikiem wpltywajacym na trwatos¢ sladu pamigciowego jest uphlyw
czasu miedzy utworzeniem reprezentacji a proba jej uaktywnienia. Jesli slad nie zostgje
odswierzony, ulega rozpadowi wraz z uptywem czasu. Propozycja alternatywna jest teoria
Tulvinga (1974), oparta na mechanizmie utraty dostgpu do sladu (ang. cue-dependent
forgetting). Informacja moze by¢ zachowana w pamigci, jednak nieosiagalna przy uzyciu
uzytych wskazowek. W literaturze spotyka si¢ twierdzenie, ze wszystko co zapamictujemy
jest trwale przechowywane w naszej pamigci dtugotrwatej do konca zycia. Jednak na dzien
dzisiejszy nie ma metody eksperymentalnej, ktéra jednoznacznie pozwolitaby oddzieli¢
materiat niedostepny od nietrwatego. Aby uprosci¢ dalsze rozwazania przyjmiemy, ze
uzywajac stowa “trwato$¢” bedziemy mieli na mysli zarébwno ceche $wiadczaca o
szybszym badz wolnigjszym zaniku $ladu pamieciowego, jak réwniez szybsza lub
wolnigjsza utrate dostepu do reprezentacji pamigciows.

Jesli zalozy¢, ze trwalos¢ jest stata cecha pamigci to mozna oczekiwac, ze
bedzie niezalezna od rodzau informacji w nig przechowywane. Niestety w
rzeczywistosci trwatos$¢ jest nie tylko trudna do okreslenia, ale rowniez zalezna od wielu
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czynnikéw. Ludzie réznia si¢ migdzy soba tym, jak diugo pamigtaja. Niektorzy
przechowuja informacje trwale w pamigci, inni szybko zapominaja. Ponadto wystepuje
zréznicowanie w trwatym pamietanu w zaleznosci od rodzaju materiatu. W tym rozdziale
zostanie zaprezentowana wiedza dotyczaca czynnikdéw determinujacych trwatos¢ pamieci.
Pierwsza grupa czynnikow jest zwigzana ze specyficznymi wiasciwosciami  osoby.
Dokonano w nig podziatu na wzglednie niezmienne cechy jednostki oraz wiasciwosci
zmienne, zwiazane z aktualnym stanem psychofizycznym. Druga grupa czynnikéw
zZwiazana jest z rodzajem zapamigtywane informacji. Trzecia grupa to czynniki
sytuacyjne, zwiazane ze srodowiskiem zewnetrznym w trakcie procesdw zapamigtywania i

przypominania
2.1 Wiasciwosci jednostki

Zroznicowanie interindywidualnych wskaznikdéw trwalosci jest ogromne.
Niektorzy nie sa w stanie zapamigta¢ krotkiego wiersza diuzej niz minute, inni bez trudu
zapamietuja ten sam wiersz do smierci. Zréznicowanie moze dotyczy¢ pamieci dowolnych
informacji lub tez informacji okreslonego rodzaju. Osoba, ktdrej sprawia duze trudnosci
zapamigtanie wiersza moze osiaga¢ ponadprzecictne wyniki w zadaniach polegajacych na
zapamigtywaniu ciagdw liczbowych. Wiadomo, ze trwalos¢ wrazen wzrokowych,
stuchowych i innych informacji pochodzacych bezposrednio od zmystéw jest niewielka —
od kilku sekund do kilku minut. Informacji o tym dostarczaja nam m.in. badania
Wiodarskiego (1964), ktéry badat trwatos¢ informacji pochodzacych z analizatorow:
wzrokowego, stuchowego oraz kinestetycznego. W zbadang] przez niego grupie osob
trwato$¢ wynosita odpowiednio: (1) dla bodzcow stuchowych — od 2 do 240 sekund,
srednio 54; (2) dla bodzcdéw wzrokowych — od 4 do 240 sekund, srednio 33,6; (3) wrazenia
kinestetyczne — od 2 do 60 sekund, srednio 20,3. Na uwage zastuguje fakt, ze rozkiad
statystyczny wynikéw byt rozktadem normalnym tylko w przypadku dzwigkow. Rozkiad
statystyczny wynikow uzyskiwanych w przypadku wrazen wzrokowych byt dwumodalny,
z wierzchotkami przy 10 i 40 sekundach, zas w przypadku bodzcow kinestetycznych — z
wierzchotkami przy 10 i 60 sekundach. Mozna przypuszczac, ze w przypadku tych wrazen
istnigje jakis czynnik wyjasnigjacy zréznicowanie wynikéw. Badana grupa nie byta jednak
jednorodna pod wzglegdem czynnikow takich jak inteligencja, wyksztalcenie czy
motywacja do udzialu w badaniu, aby wyciaga¢ miarodajne wnioski na podstawie
uzyskanych tu wynikow. Fakt ten na pewno zastuguje na wigksza uwage — by¢ moze
trwato$¢ wspomnien jest zalezna od sensoréw cztowieka, ich czutosci lub innych cech.

Wiodarski (1990) podaje, ze nie ma korelacji migedzy trwaloscia sladow pamigciowych
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wrazen wzrokowych, stuchowych i kinestetycznych, wystepuja natomiast korelacje
czulosci andlizatora z trwaloscia w jego obrebie. Przytoczone przez niego badania
potwierdzaja przypuszczenia, ze Czulo$¢ sensora moze Wwiagzaé Sie z trwaloscia
pochodzacych od niego informacji. Danych o trwatosci informacji wizualnych dostarczaja
nam réwniez wyniki badan nad pamigcia ikoniczna. Wyrézniono w nich trzy kolgno
zachodzace po sobie fazy (za Hankata 2001): faz¢ trwatosci widzialnegj (nieograniczony
zakres, czas trwania ok. 100ms), faze trwatosci informacyjnej (takze krétka faza, w ktérej
przechowywany materiat ma charakter prekategorialny) oraz fazg wzrokowe pamieci
krotkotrwalej (ograniczony zakres, znacznie dhuzszy czas trwania niz poprzednie fazy).
Wedtug tej teorii trwatos¢ informacji pochodzacych bezposrednio od oka jest réwniez
bliska 100 ms, po tym okresie na przechowywany materiat wplywa juz istnigjaca wiedza
osoby i zmnigjsza si¢ znacznie ilos¢ pamigtanych szczegotow.

Wiasciwosci jednostek mozemy podzieli¢ na wiasciwosci trwate, niezmienne
w trakcie zycia osoby, oraz wiasciwosci nietrwate, zmienigjace si¢ w czasie. Wiodarski
(1990) dzieli trwate wtasciwosci jednostki na trzy grupy: 1) cechy gatunkowe, 2) cechy
rozwojowe, 3) cechy indywidualne. Do cech gatunkowych zalicza cechy specyficzne dla
gatunku ludzkiego, odréznigjace pamie¢ ludzi od pamieci zwierzat. Do cech rozwojowych
zalicza on cechy zwiazane z wiekiem osoby i etapem jg rozwoju psychofizycznego.
Pozwalgja one tlumaczy¢, dlaczego pamie¢ jednostek w roznym wieku zachowuje sie
inaczej. Ostatnia grupa — cechy indywidualne — pozwala wytlumaczy¢ roznice w
zapamigtywaniu u 0s0b znagjdujacych si¢ w tych samych okresach rozwojowych.

Z badan wiadomo, ze wskazniki trwatosci wspomnien we wczesnych latach
zycia sa niewielkie i rosnag wraz z wiekiem dziecka (Claus 1987). Juz w pierwszym
miesiacu zycia dziecko rozpoznaje gtos matki i osoby pielegnujacej. Reakcja na widok
piersi matki jest wydzielanie sliny i ogolne uspokojenie, skad wynika wniosek ze dziecko
juz wtedy trwale pamigta pewne ciagi zdarzen. Mnigj wigcej od piatego miesiaca dziecko
uczy sie¢ za pomoca prob i bleddéw. W pierwszym roku zycia dzieci pamictaja nowe
informacje zazwyczaj kilka dni, w drugim roku — dwa lub trzy tygodnie, w trzecim roku
zycia— przez dwa do trzech miesigcy. Dzieci w wieku cztery do szes¢ lat pamigtaja przez
rok i dhuzg (Hurlock, Schwartz, 1932: za Wtodarski 1989). Badania nad trwaloscia
wspomnien w kolejnych latach zycia napotykaja trudnosci metodologiczne. Nie wiadomo
bowiem jak ustala¢ kiedy informacja ulegta zapomnieniu, jak kontrolowa¢ takie czynniki
jak powtarzanie materiatu przez badanego czy tez jak niwelowa¢ wptyw innych czynnikéw
nie zwiazanych z procedura badania. Przy badaniu okresdw dituzszych niz rok nalezatoby

prowadzi¢ badania podtuzne, na ktorych wyniki mogtyby wptywa¢ zmiany pokoleniowe.
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Innym problemem jest réznica migdzy wiekiem chronologicznym a tzw. wiekiem
rozwojowym, Zwigzanym z poziomem rozwoju 0Sobowosci.

Badania pamigci w wieku podesztym nie pokazuja jednoznacznych zaleznosci.
Stwierdzono, ze w tym okresie zmnigjsza si¢ zakres pamieci bezposrednigj i szybkos¢
przetwarzania informacji. Skutkiem tego jest mnigjsza liczba kodowanych informagji i
liczba ich powiazan z istnigjaca wiedza. Nie stwierdzono jednak, by trwato$¢ ulegata
istotnym zmianom (Maruszewski 2005). Schacter przytacza wyniki badan, w ktorych
grupy siedemdziesieciolatkéw uzyskuja taki sam wynik jak grupa studentéw (Schacter
2003). Ich wyniki byty poréwnywane w zadaniu polegajacym na zapamietaniu listy stéw.
Wyniki innych badan przytaczanych przez Schactera wskazuja na zwiazek spadku
trwaltosci z wyksztatceniem. Pogorszenie si¢ trwatosci zapamigtywanych informacji wraz z
wiekiem osoby jest znacznie wicksze w przypadku 0sob o0 nizszym wyksztatceniu, niz u
0s6b z wyzszym wyksztatceniem.

Z cechami indywidualnymi osdb jest zwigzana posiadana przez osobe wiedza,
iloraz inteligencji (IQ) i jg wyksztalcenie. Jedne z pierwszych teorii inteligencji
wskazywaty na zwiazek inteligencji z pamiecia (Binet i Simon 1914, Spearman 1927).
Zdarzalo si¢, ze badacze definiowali inteligencje jako zdolnos¢ uczenia si¢ i trwatego
zapamigtywania informagji istotnych dla organizmu. W niektérych teoriach inteligencji
komponent pamieci jest jednym z czynnikow (Guilford 1978). Inteligencja na pewno jest
waznym czynnikiem zwiazanym z trwaloscia informacji, jednak statystyczna czestosé
wspbtwystepowania cech nie $wiadczy o stosunku wynikania. Wiodarski  podaje:
“Okreslony stopien trwaltosci przechowywania odgrywa na pewno wazna role w uczeniu
sie. Wiadomo jednak, ze sa ludzie o bardzo niskigj inteligencji, ktérzy jednoczesnie
przechowuja przyswojone tresci w sposob trwaty” (Wiodarski 1990, s. 249). Sadzi sig, ze
wysoki iloraz inteligencji nie jest mozliwy w przypadku matej trwatosci wspomnien.
Jednak z drugigj strony mata trwatos¢ informacji w pamigci zmusza osobg do wickszej
elaboracji i strukturalizacji zapamigtywanego materiatu. Claus (1987) przytacza wyniki
badania siedmioletnich dzieci, z ktorych wynika, ze trwalos¢ nie jest zwiazana ze
Spostrzegawczoscia, jest za§ zwiazana z wynikami szkolnymi. Wyniki tych badan
wskazuja, ze trwate pamigtanie informacji jest znacznie wazniejsze od spostrzegawczosci
w zadaniach polegajacych na uczeniu si¢ nowych informagji. Wiemy, ze wiedza posiadana
przez jednostke przed zapoznaniem si¢ z nowymi informacjami wptywa na trwaltos¢ tych
informacji. Im wigce powiazan z juz istnigjaca wiedza wytworzy osoba w trakcie
kodowania, tym trwalej bedzie pamigtana informacja (Kyllonen & Tirre 1988). Osoby o

rozlegtej wiedzy w danej dziedzinie zwiazanej z materiatem do zapamigtania beda wigc
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trwalgl go przechowywac. Takze dominujaca aktywnos¢ jednostki wptywa na zdolnosé
uczenia sie nowego materiatu. Jak wiadomo zycie osdb do 18 roku zorganizowane jest
wokot szkoty i zdobywania nowych informacji. W pdzniejszym wieku — gtdwna
aktywnoscia jest praca. Z jednej strony zaprzestanie rozwijania swojej wiedzy moze
spowodowac spadek sprawnosci w procesach trwalego zapamictywania. Z drugig —
zorganizowanie zycia wokoét pracy poprawiatrwatos¢ przechowywania nowej wiedzy z nia
Zwiagzangj. Schacter zwraca uwage, ze spadek trwalosci informacji w pamigci wraz z
wiekiem nastepuje zwykle u 0s6b o nizszym wyksztatceniu. Podobnie w przypadku
choroby Alzheimera— wystepuje znacznie czesciej u 0s0b gorzej wyksztatconych.

Niewiele jest badan sprawdzajacych zwiazek cech indywidualnych ludzi z
trwaloscia informacji przechowywanych w ich pamigci. Wiemy jednak sporo na temat
zwiazkow cech indywidualnych z zakresem. Mozemy wicc na podstawie ogélnych badan
nad pamiccia wysuwaé przypuszczenia, jakie cechy wiaza Si¢ ze zrdznicowaniem
trwalosci. Jedna z obserwacji sa poglady na odmienna specjalizacje pamigci u kobiet niz u
mezczyzn. Twierdzi sig, ze kobiety maja bardziej bogate stownictwo i lepigj od mezczyzn
ucza si¢ nowych stow. Wiodarski (1989) przytacza wyniki badan z ktérych wynika, ze
réznice w uczeniu si¢ nowego materialu w gtownej mierze zwiazane sa z odmiennymi
zainteresowaniami i réznymi doswiadczeniami, nie zas z rGznicami w pamieci. Innym
popularnym pogladem jest opinia o istnieniu dwéch odmiennych typow umystu:
humanistycznego i scistego (Pisarski 1999). Nie ma pewnosci, z czego wynikaja
ewentual ne predyspozycje do dangj dziedziny. Przewaga pewnych os6b w dziedzinie nauk
humanistycznych moze by¢ tlumaczona zdobyta przez nich wiedza w tej dziedzinie oraz
niewielka iloscia wiedzy w dziedzinie nauk $cistych. Takie wytlumaczenie jednak
wskazuje, ze jest to tylko i wylacznie preferencia dang osoby, konsekwencja
postepowaniaw kierunku takich a nie innych zainteresowan.

Badania Matczak (1982) wskazuja, ze roznice w trwalym pamigtaniu
informacji okreslonego rodzaju moga wynika¢ ze stylu poznawczego. Styl poznawczy nie
wyznacza ogolnego poziomu mozliwosci osiagniec, lecz informuje przede wszystkim o
sposobie zmierzania do celu w dziedzinie poznania. Bywa on uznawany za ceche osoby i
ksztaltuje si¢ stosunkowo wczesnie — juz u dzieci w wieku przedszkolnym. Jednym z
Kryteriow stylu poznawczego jest refleksyjnos¢ — impulsywnosé. Refleksyjnos¢ bywa
okreslana jako tendencja do dtugiego namyslania si¢ i popetniania niewielu btedow, zas
impulsywnos¢ jako tendencja do szybkiego udzielania odpowiedzi i popetniania wielu
bteddéw. Badania pokazuja, ze w naukach scistych przewage osiagaja osoby refleksyjne,

zas§ w naukach humanistycznych pozadana cecha jest impulsywnos¢. Takze wymiar
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zaleznosci badz niezaleznosci od pola jest zwiazany z preferencjami zawodowymi.
Wymiar ten rozumiany jest jako stopien spostrzegania determinowany jest przez ogdlna
organizacje pola percepcyjnego. Zaleznos¢ od pola to tendencja do postrzegania
globalnego (catosciowego), w ktdrym czesci postrzegane sa jako stopione z catoscia.
Niezaleznos¢ od pola oznacza sktonnos¢ do przelamywania zastang) organizacji pola
percepcyjnego, wyodrebniania poszczegdlnych czesci i postrzegania ich jako wzglednie
niezalezne calos$ci. Badania pokazaty, ze osoby niezalezne od pola preferuja nauki ciste,
osoby zalezne — nauki humanistyczne. Jesli wigc styl poznawczy jest zwiazany z
preferowaniem okreslongj dziedziny nauki, mozemy przypuszczat ze wiaze Si¢ on rowniez
z trwalszym pamigtaniem informagji z tej dziedziny.

Wplyw na trwalos¢ wspomnien moga mie¢ takze pewnego rodzgu zdolnosci
specjalne. Galton (1880) w wyniku swoich badan podzielit ludzi ze wzgledu na rodza
dominujacych u nich wyobrazen na cztery grupy: wzrokowcéw, stuchowcdw, ruchowcow i
typ mieszany (osoby bez przewagi wyobrazen jednego rodzgu). Dalsze badania pokazaty
jednak trudnos¢ w pomiarze tej cechy i niejednoznaczny wplyw na pamigc. Wspomniane
wczesnigl badania Wtodarskiego pokazuja, ze czutos¢ okreslonych zmystdw moze mie¢
duzy wplyw na trwalos¢, jednak wybdr dang modalnosci zmystowe] moze byc
rozpatrywany raczej jako okreslona preferencja niz cecha osoby. Temat ten wymaga
dalszych badan. Innego rodzaju zdolnosci specjane posiadaja osoby o nadzwyczajnie
dobrze rozwinictej pamigci. Potrafia one z duza tatwoscia odtwarzaé diugie szeregi cyfr w
dowolnej kolgjnosci. Zapamictuja cyfry jako obrazy badz dzwigki i odbieraja je za pomoca
swoich zmystow. Zdolnos¢ przedstawiania sobie dawnigjszych spostrzezen w postaci
wyraznych wyobrazen okresla si¢ mianem ejdetyzmu. Innym zjawiskiem spotykanym
wsrod osob o wyjatkowej pamicci jest synestezja - wystepowanie wrazen z zakresu dwu
lub wigkszej liczby zmystéw w przypadku dziatania bodzca tylko na jeden narzad. W
konsekwencji niektorzy moga widzie¢ dzwigki lub stysze¢ obrazy. Rozumienie i myslenie
u osob z tymi zdolnosciami jest rowniez specyficzne. Myslenie obrazami nie sprzyja
rozumieniu zwiazkéw, tworzeniu prawidtowych uogélnien jak tez przyswajaniu poje¢
abstrakcyjnych. Dobrze opisanym przypadkiem osoby o nadzwyczajnych zdolnosciach
pamigciowych byt Szereszewski. Badacze nie byli w stanie okresli¢ zakresu jego pamigci.
Takze trwalos¢ pamigtanych przez niego informacji wydawata si¢ nieskonczona,
niezaleznie czy zapamigtywane bodzce byty wzrokowe czy stuchowe.

Wiemy, ze istnigja ludzie pamigtajacy niektore informacje nieskonczenie
diugo. W wielu znanych przypadkach nieograniczone mozliwosci w dziedzinie pamigci

odbijaty si¢ jednak niekorzystnie na innych procesach psychicznych. Zdarzalo sig, ze
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osoby o takich zdolnosciach nie potrafity pozbyé si¢ pewnych wciaz powracajacych
obrazéw wczesnig] zapamiectanego materiatu. Nie mozna wiec jednoznacznie okresli¢, czy
tego typu pamigé jest stanem wynikajacym z lepszego funkcjonowania ich pamigci, czy
jest raczej wynikiem pewnego rodzaju zaburzenia. Synestezja uwazana jest obecnie za
wynik zaburzenia funkcjonowania niektorych obszarow mdzgu. Obrazowo-naoczna
strategia kodowania uzywana w przypadku synestetow czasami jest uzywana rowniez
przez osoby nie charakteryzujace si¢ tego rodzaju zdolnosciami. Wykorzystuja oni obrazy
przy zapamigtywaniu, jednak w przeciwienstwie do synestetow obrazy te odpowiadaja
rzeczywistym obiektom (Macleod 1978). Zdecydowana wigkszos¢ ludzi koduje nowe
informacje korzystgjac ze strategii kodowania semantycznego. Brak jednak danych o
zwigzkach miedzy trwatoscia informacji a strategia kodowania. Kojarzenie obrazow z
nowymi informacjami to takze jedna z mnemotechnik stosowanych od wiekow przez ludzi.
Jesli od dhuzszego czasu stosuje si¢ taka strategie by lepigy pamicta¢ informacje mozemy
przypuszczac, ze ma ona pozytywny wptyw natrwatos¢.

Wiadomo, ze trwalos¢ pamigtanych przez nas informagcji zalezy w duzym stopniu
od motywacji do nauki. W zachowaniach majacych na celu osiagniecie okreslonego
wyniku wyrdznia sie dwie tendencje: nadzigje na sukces i obawe przed porazka. Osoby
motywowane obawa przed porazka zywia silna 1 zgeneralizowana obawg przed
niepowodzeniem, watpia w swe zdolnosci. Osoby motywowane oczekiwaniem na sukces
maja nadzieje na powodzenie, mysla ze potrafia sprosta¢ wigkszosci stawianym im
wymagan, wierza w siebie, nie zastanawia si¢ zbytnio nad granicami swoich mozliwosci.
Badania pokazaty, ze osoby motywowane sukcesem przechowuja wigcej stdw niz osoby
motywowane porazka w zadaniu uczenia sie napamiec listy 20 stow (za: Wiodarski 1990).
Stad mozemy wyciagna¢ przypuszczenie, ze rowniez trwato$¢ ich wspomnien jest wicksza.
Hipoteza ta wymaga jednak weryfikacji.

Przytoczone przeze mnie wyniki badan pokazuja jakie prawidlowosci istnigja u
0s0b zdrowych. Czasami jednak zdarza si¢, ze pami¢¢ funkcjonuje nieprawidiowo na
skutek réznego rodzaju choréb lub zaburzen. Z punktu widzenia trwatosci i dostepnosci
informacji zaburzenia mozna podzielic na dwie grupy: 1) krotkotrwate zaburzenia
powodujace chwilowa utrate dostepnosci do wczesnig) zapamigtanych informacji lub mata
trwalos¢ nowo zapamigtywanych informagji, oraz 2) zaburzenia przewlekte, powodujace
dtugotrwate zaburzenie dziatania pamigci. Do pierwszel grupy nalezy przejsciowa amnezja
globalna (TGA — od ang. Transient Global Amnesia). Dotyczy ona wszystkich zmystow i
Zwigzana jest zarOwno z materiatem werbalnym jak i niewerbalnym. Czas trwania

zaburzenia wynosi najczescig kilka godzin. Uzyskane dane wskazuja, ze TGA bardzo
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czesto bywa poprzedzana zwyktymi, codziennymi czynnosciami. Moze byé¢ jednak
Zwigzana ze stresem fizycznym, badz napieciem emocjonalnym powstatym na skutek
wykonywania tych czynnosci. Wystepuje gtdwnie u 0sob w wieku powyzej 50 roku zycia.
Skutkiem jest luka pamieciowa obejmujaca kilku lub kilkunastogodzinny okres zycia
chorego oraz rdéznegl wielkosci amnezja wsteczna, obgmujaca okres poprzedzajacy
zaburzenie. W trakcie epizodu amnezji globalnej osoba nie jest w stanie zapamigtywaé
nowych informagji. Ich trwatos¢ jest tak mata, ze osoba czgsto czuje si¢ zdezorientowana,
zadgje pytania o to, gdzie si¢ zngjduje i jak si¢ tam znalazta. Do pierwsze] grupy zaburzen
mozna zaliczy¢ takze urazy gtowy. W ich przypadku mozemy mie¢ do czynienia z
amnezjami wstecznymi (brakiem pamigci dla pewnego okresu przesztych zdarzen) lub
nastepczymi (brakiem pamieci dla zdarzen tuz po urazie) jak rowniez z zespbtem
powstrzasowym (ostabieniem procesdw pamieci, ktorego objawami sa: niepewnosé w
przypominaniu i nasilone zapominanie).

Do drugigj grupy zaburzen pamigci zaliczy¢ mozemy zaburzenia wynikajace z
uszkodzenia przysrodkowych czesci potkdl mozgowych, a wiec struktur wchodzacych w
sktad uktadu limbicznego (hipokamp, sklepenie, ciata suteczkowate). Jednym z nich jest
zespOt amnestyczny Korsakowa. W latach szesciesiatych wyodrebniono cztery gtéwne
elementy tego zespolu: ostabienie pamigci zdarzen biezacych, wyst¢powanie amnezji
wstecznej, dezorientacja (w migjscu i czasie), konfabulacje. Konfabulacji nie stwierdzasig
jednak u wszystkich pacjentéw, a ich obecnos¢ nie jest $cisle skorelowana z gitebokoscia
zaburzen pamieci (Mroziak 1998). Podtozem tej choroby jest prawdopodobnie niedobor
pokarmowy. Potwierdzeniem tej hipotezy sa wyniki badan, ktore pokazaty pozytywny
wplyw tiaminy na pacjentow z tym zaburzeniem. Zaburzenia z tej grupy ngjczescie)
spotykane sa w przypadku chronicznego alkoholizmu, u jencow wojennych i osob z
tetniakami tetnicy taczacej przednig. Zmiany w mozgu sa nieodwracalne. Zaburzenia
pojawiac si¢ moga takze po krotkotrwatym zakidceniu ukrwienia mozgu. Szczegolnie
niekorzystne dla pamigci sa zakrzepy obu tetnic tylnych. Konsekwencja moga by¢ amnezje
siegajace kilku godzin lub objawy podobne do zespotu korsakowa, zaleznie od lokalizacji
zle ukrwionych obszarow (Mroziak 1998).

Mimo tego, =ze przedstawione powyzej zaburzenia zostaly dobrze
udokumentowane, nie ma sciste] wiedzy dotyczace ich zwiazku z trwatoscia nowych
wspomnien powstajacych po urazach. Z faktu, ze zakiOcenie ukrwienia mézgu moze
pogorszy¢ dziatanie pamigci mozemy wyciagna¢ wniosek, ze bardzo wazne jest
odpowiednie odzywanie. Wplyw diety i stylu spgdzania wolnego czasu na trwatosé

informacji w pamigci moze by¢ ogromny. Mozemy przypuszczat, ze 0soby czegsto
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przebywajace na swiezym powietrzu moga trwalgj pamigta¢ informacje na skutek lepszego
dotlenienia komorek mézgowych nie tylko w krotkim okresie od dotlenienia, ale réwniez
jako konsekwencja stylu zycia

Druga grupe czynnikow tlumaczacych zroznicowanie trwalosci informacji u
réznych osdb stanowia czynniki zwiazane z przejsciowymi stanami psychofizycznymi.
Jednym z popularnych srodkéw uzywanych do pobudzenia funkcjonowania organizmu jest
kofeina, zawartaw kawie i niektorych napojach gazowanych. Badania nad jej wptywem na
efekty pamigciowe nie wykazaty niestety istnienia jednoznacznych zaleznosci (Kelemen
2003). Inne prawidtowosci obserwuje si¢ w badaniach nad wptywem akoholu i innych
substancji na pamigé¢. Stan upojenia alkoholem nie wptywa na trwatosé¢ juz zapamigtanych
informacji a tylko na uczenie si¢ nowych (Aaron 2003). Spozycie akoholu moze
powodowaé zmnigjszenie trwatosci zapamietywanego materiatu takiego jak listy stow lub
nowe twarze (Westrick i inni, 1998, Mintzer i Griffiths 2002). Moze réwniez wywotywaé
luki w pamieci (ang. blackouts) mimo sprawnego wykonywania w tym czasie réznych
operacji poznawczych takich jak np. prowadzenie samochodu. Luki w pamigci pojawiagja
Sie znacznie czescigj u 0sOb pijacych w sytuacjach spotecznych, niz u osdb pijacych
samotnie (Aaron 2003). Brak jednak danych o przyczynach tego zwiazku.

Badania nad wpltywem narkozy na pamigé¢ pokazaty, ze mimo braku swiadomosci i
uspienia organizmu, ludzie sa w stanie zapamigtywa niektére informacje pochodzace z
otoczenia. Zapamicgtujemy jednak tym mnigj, im wigksza jest dawka narkozy.

Schacter (2003) przytacza wyniki badan nad substancjami poprawiajacymi pamigg.
Mitorzab bedacy sktadnikiem lisci jednego z ngjstarszych drzew byt uwazany za $rodek
poprawiagjacy pamie¢. Dowiedziono, ze przyjmowanie ekstraktu tego skladnika ma
pozytywny wptyw na krazenie mozgowe. W badaniach poréwnujacych dziatanie takiego
specyfiku z placebo stwierdzono, ze u 0sob zgtaszajacych powazne problemy z pamigcia
wystapita umiarkowana poprawa. U 0sob zas zgtaszajacych niewielkie problemy — nie
obserwowano istotnych statystycznie zmian. Nie ma jednak dowoddéw, by mitorzab
zwigkszat trwatos¢ pamieci. Innym srodkiem jest fosfatydyloseryna, ktéra uwazana byta za
lekarstwo na pamig¢. Badania pokazaly jednak, ze jg dzialanie jest wynikiem
podwyzszenia pobudzenia i czujnosci, podobnie jak filizanka mocnegj kawy. Skutecznego
specyfiku poszukuje sie¢ réwniez w badaniach nad hormonami. Zanotowano pozytywne
wyniki podawania estrogenu kobietom po menopauzie. Kobiety te czesto skarza si¢ na
problemy z funkcjonowaniem pamigci. Badania laboratoryjne sugeruja, ze ich problemy
moga by¢ zwiazane z niskim poziomem estrogenu. Podawanie im tego hormonu moze

miec¢ pozytywne skutki na trwato$¢ informacji w ich pamigci.
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Badacze poszukujacy skutecznego specyfiku poprawiagjacego trwatos¢ informacji w
pamicci wykorzystuja réwniez badania genetyczne. W jednym z eksperymentow
przytaczanych przez Schactera uzyskano pozytywne wyniki modyfikujac jeden z genbéw
odpowiadajacych za wytwarzanie pewnego biatka (receptora NMDA) odgrywajacego
kluczowsa role w procesach pamigci. Receptor ten pomaga w zharmonizowaniu przeptywu
informacji z jednego neuronu do drugiego przez synapsg. Pozytywne wyniki uzyskano w
badaniach na myszach.

Wiedzy o wplywie réznych substancji na pamie¢ dostarcza nam roéwniez
farmakologia. Klasyfikuje ona rodzaje substacji na dwie kategorie: (1) srodki
wspomagajace pamie¢ u 0sdb zdrowych, (2) leki wspomagajace pamieé u osdb w
podesztym wieku. Do pierwszg) grupy zalicza Si¢ karnityne, tauryng, amfetaming, kwas
glutaminowy i kwas asparaginowy. Do drugiej — choling, lecytyne, fosfatydyloseryne,
piracetam, aniracetam, meklofenoksat, cinnarizyng, hyderging, nicergoling oraz
winpocetyne (Kostowski i Herman 2005). Wiele z tych srodkéw wptywa nie tyle na
pami¢é, co na koncentracje 1 zredukowanie zmeczenia. Udowodnione jest dziatanie
tauryny (zwieksza og6lna sprawno$¢ komorek nerwowych), amfetaminy (pobudza uktady
odpowiedzialne za poziom czuwania i za uczucie przyjemnosci) i kwasu asparaginowego
(dziata na receptory NMDA). Brak jednak konkretng wiedzy na temat wptywu

pozostatych srodkdéw natrwato$¢ pamieci.
2.2 Cechy materiatu

Poprzedni podrozdziat zwrécit uwage, jak bardzo wiasciwosci jednostek moga
réznicowac trwatos¢ informacji w pamigci 0sob bioracych udziat w badaniu. Jednak
znacznie wazniejszym czynnikiem pozwalajacym nam przewidywac, jak dilugo osoba
bedzie pamigtata informacje sa cechy materiatu.

Wigkszos¢ badaczy jest zgodna, ze informacje o cechach sensorycznych informacgji
pochodzacych bezposrednio od zmystow maja niewielka trwatos¢. W momencie, kiedy
pisze to zdanie moje ucho dostarcza mi informacji o ptakach spiewajacych za oknem,
szumie wiatru, miocie pneumatycznym wciaz wiercacym w betonie, jak tez o
samochodach pgdzacych ulica. Oko dostarczami jeszcze wigkszej liczby informacji o tym,
Co dzigje si¢ za oknem, na monitorze oraz na moim biurku. Do tego dochodzi ogromna
ilos¢ informacji dostarczana przez system nerwowy O stanie mojego organizmu, komarze
ktory wiasnie atakuje plecy, jak rowniez o krzesle, na ktorym siedze. Gdyby pamigé
przechowywata trwale wszystkie wyzej wymienione informacje, trudno byloby mi je

analizowac. W wigkszosci przypadkow nasz system poznawczy dokonuje szybkigj analizy
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bodzcow dostarczanych ze srodowiska w poszukiwaniu waznych dla niego informacji. Sa
to procesy nieswiadome, kodowanie okresla si¢ tu mianem niezamierzonego. Badania
pokazaly, ze waznymi czynnikami zwiazanymi z materialem wejsciowym Sa: nOwos¢
informagji, ich warto§¢ emocjonalna oraz wyrdznialno$¢ z otaczajacego tta (za. Hankata
2001). To tlumaczy, dlaczego wieczorem nie bede w stanie odpowiedzie¢, czy rano ptaki
spiewaty (brak nowosci), ale na pewno bede pamigtat 0 mtocie pneumatycznym (zdarzenie
nowe o duzym tadunku emocjonalnym i wyréznialnosci z tta). Niektore kategorie
informagji trwale zapamigtywanych przez nas automatyczne maja charakter wrodzony i sa
zdeterminowane gatunkowo. Naleza do nich: przestrzenna lokalizacja obiektu, czestosé¢
zdarzen, czasowy porzadek zdarzen, zagrazgjace obiekty i zdarzenia. Te informacje maja
dla nas wazne zdarzenie do tworzenia skutecznych regut unikania jak tez lokalizagji
obiektow.

W niektorych sytuacjach zapamictujemy znacznie wigce] szczegotdw. Zjawisko
pamieci fleszowe] polega na szczegélowym zakodowaniu okolicznosci, w ktorych
dowiadujemy si¢ 0 zdarzeniach waznych, niezwyktych, dramatycznych lub wywotujacych
silne emocje. Wprawdzie szczegdtowosé wspomnien nie jest tak duza jak fotografii,
jednak trwatos¢ jest znacznie wigksza od trwatosci zwyktych wspomnien. Efekt ten znam z
wiasnego doswiadczenia. Doskonale pamictam sytuacje, w ktérej dowiedziatem sie, ze
atak na World Trade Center miat migjsce. Widok samolotéw uderzgjacych w wiezowce
wywotat u mnie tak silne emocje, ze moj organizm zapamictywal wiele szczegotow
mojego otoczenia. Wczesnigj ustyszane informacje w radiu nie wywotywaly u mnie
takiego wrazenia, dlatego tak dobrze zapamictatem sytuacje, w ktorej widziatem ten atak w
telewizji. Pamigtam gdzie wtedy bylem i o czym rozmawiatem. Nie pamigtam takich
szczegbtow, jak prezenter w tym programie telewizyjnym lub godzina o ktorej zdarzenie
mialo migjsce. Te informacje nie byty dla mnie tak znaczace. Trwalo$¢ zapamigtanych
wtedy informacji jest znacznie wigksza niz trwato$¢ wspomnien sprzed miesiaca. Model
pamicci fleszowe] zaproponowany przez Conwaya (1994) wyréznia trzy podstawowe
procesy zwiazane z tym zjawiskiem. Pierwszy polega na aktywizowaniu wczesniejszej
wiedzy podmiotu o obiektach wystepujacych w zdarzeniu, ktéra utatwia mu asymilacje
nowych informacji do istniejacych struktur. Proces drugi to dokonywanie oceny zdarzenia
w kategoriach osobistego znaczenia. Trzeci wiaze si¢ z reakcja afektywna. Szczeg6towa
rejestracja zdarzenia wedtug Conwaya ma migjsce tylko w przypadku oceny zdarzenia
jako osobiscie znaczacego oraz wystapienia silnej reakcji afektywney.

W przeciwienstwie do pamicci zdarzen wyjatkowych, pami¢¢ zdarzen codziennych

ma bardzo mata trwalos¢. Wskazuja na to wyniki badan nad znajomoscia rzeczy
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powszechnie uzywanych. Ludzie kiepsko pamigtaa co zngduje Sie¢ na monetach
(Nickerson i Adams 1979), jak nawet instrukcje obstugi programu komputerowego ktorym
Sig¢ postuguja (Mayes 1988). Z badan tych wynika, ze ludzie zapominaja nie tylko
informacje nieuzyteczne, ale takze te wazne do wykonania zadania jesli moga liczy¢, ze
znajda te informacje w razie potrzeby w swoim otoczeniu. Niektorzy teoretycy zwracaja
uwage na pewne niebezpieczenstwo tej prawidtowosci. Rozw¢j techniki sprawia, ze w
naszym otoczeniu mozemy tatwo znalez¢ wigkszos¢ potrzebnych nam informacji. Numery
telefonéw, dane osobowe, terminy spotkan, tytuty ksiazek, ceny réznych produktéw, to
wszystko obecnie mozemy znalezé w krétkim czasie. Skutkiem tego moze by¢
zmnigjszenie sprawnosci w postugiwaniu sSi¢ pamigcia i drastyczne zmniejszenie
mozliwosci naszej pamieci i struktur poznawczych.

Wsréd podanych wezesnigl czynnikdéw podatem wyrdznialnosé z tta. Dotyczy ona
nie tylko bodzcow wzrokowych czy stuchowych, ale takze materiatu semantycznego i
sensownego. Wyrdznialnos¢ z tta rozumiana jako odréznialnosé (distinctiveness) sprawia
nietylko, ze dany element materiatu zostanie poprawnie zapamigtany, ale wigze si¢ takze z
procesami przypominania. Jesli danego dnia spotkam kilkadziesiat 0sdb to jestem w stanie
je zapamicta¢, poniewaz kazda z nich ma pewne indywidualne cechy odroznigjace je od
innych osob. Jednak w chwili przypominania moze by¢ trudno dotrze¢ do informacji o
jednej z kilkudziesieciu 0sob zapamigtanych tego dnia. Wigcej informacji o procesach z
tym zwiazanych zamiescitem w rozdziale 3.4.

Kolginym czynnikiem wprowadzajacym zroznicowanie trwalosci jest liczba i
rodzgg zmystow zaangazowanych w odbiér tresci. W poprzednim podrozdziale
wspomniatem o wzrokowcach i stuchowcach jako o preferencji osoby. W praktyce jednak
nieraz odbieramy wieloma zmystami rownoczesnie. Tresci wykladéw bardzo czesto
wspomagane sa obrazami, nie wspominajac o tresciach przekazywanych w telewizji, gdzie
rownoczesnie mamy dostepny dzwiek i obraz. Wiodarski (1989) przytacza wyniki badan
zgodnie z ktérymi zazwyczaj odbior polisensoryczny (dwoma zmystami) jest
korzystnigjszy dla trwalosci wspomnien. Jesli materiat obrazowy uzupelnia tresci
przekazywane werbalnie i odwrotnie, prowadzi to do wytworzenia wigkszej ilosci
skojarzen i utrwala materiat. Inaczej sytuacja wyglada w przypadku, gdy materiatem sa
informacje semantyczne prezentowane w dwaoch formach: tekstu zapisanego na kartce oraz
tekstu czytanego przez lektora. Nabardziej korzystny okazuje si¢ odbior wzrokowy,
nastepnie odbidr wzrokowo-stuchowy a najgorzej wypada odbior stuchowy. Wynika to z
faktu, ze w przypadku tekstu prezentowanego catosciowo osoba moze dopasowac tempo

czytania do swojego tempa przetwarzania. Dzwigk moze zaktdcat procesy przetwarzania
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zmienigjac ich rytm.

Z innych badan wiadomo, ze na trwatos¢ informacji w pamieci wptywa rowniez
sensownos¢ materiatu oraz jego struktura. Najtrudnigiszy do zapamictania jest materiat
bezsensowny. Nie pozwala on tworzy¢ skojarzen z innymi informacjami, przez co musi
by¢ on zapamictany w formie dostownej. Osoba zapamigtujaca zazwyczg stara si¢ na
rézne sposoby organizowat informacje. Trwato$¢ materialu sensownego moze by¢
znacznie wigksza dzigki mozliwosciom organizowania go. Materiat juz wczesnig
zorganizowany i ustrukturalizowany ma najwieksza trwatos¢. Wazny jest réwniez jeden z
wymiaréw stylu poznawczego: abstrakcyjnosé/konkretnosé. Wplywa on na sposob
postgpowania przy zapoznawaniu Si¢ z nowymi tresciami, a tym samym na trwatos¢
informacji w pamigci. Mozna przypuszcza¢, ze zgodnos¢ materiatu ze stylem poznawczym
wplywa nawigksza trwaltosé.

Zwiazek z trwatoscia informacji ma réwniez czas poswiecony na zapamictanie
materiatu. Powtarzanie lub czytanie informacji kolginy raz zwicksza trwatosé¢ tylko do
pewnego stopnia. Lepsze wyniki mozna osiagna¢ analizujac materiat pod r6znym katem,
poniewaz operacja ta tworzy nowe skojarzenia miedzy poszczegélnymi elementami
sktadowymi. Ze wzgledu na czas odréznia sie dwie strategie uczenia Sie: uczenie
skomasowane i roztozone w czasie. Uczenie skomasowane polega na opanowaniu duzej
ilosci materiatu w krétkim czasie, z niewielkimi przerwami. Uczenie roztozone w czasie
polega na poswigcaniu pewneg ilosci czasu regularnie w dluzszym okresie, zachowujac
przerwy migdzy koleinymi etapami. Wyniki badan pokazuja, ze uczenie skomasowane w
poréwnaniu do roztozonego w czasie ma niewielka trwato$¢. Inng zmienna zwiazana z
czasem jest trwato$¢ samego bodzca. Swiadomosé faktu, ze obraz bedzie dostepny tylko
kilka sekund sprawia, ze uwaznigl mu sSi¢ przygladamy i kodujemy wszystkie potrzebne
nam szczegoéty. Przyktadem moze by¢ numer rejestracyjny uciekajacego samochodu — jesli
go nie utrwalimy w naszej pamieci w ciagu kilku sekund, raczej nie bedziemy mieli okazji
go juz zobaczy¢. W przypadku, gdy materiat dostepny jest dluze] — stosujemy nieco inne,
mnig angazujace strategie.

Wazne jest rowniez subiektywne znaczenie informacji dla jednostki. Z jednej
strony rézna bedzie trwatos¢ szczegbtowych informacji o bodzcu w zaleznosci od tego,
czym on dla nas jest. Mechanik zapamicta catkiem inne szczeg6ty samochodu niz ofiara
wypadku samochodowego. Z drugigj strony trwato$¢ bedzie rézna w zaleznosci od tego,
czy sama informacja ma dla nas jakiekolwiek znaczenie. Codziennie widzimy tysiace
samochoddw i nie zapamictujemy ich, poniewaz nie maja dla nas znaczenia. Zas drobne

szczegbly naszego samochodu zapamigtujemy bardzo trwale, by odrézni¢ go od
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identycznych modeli.

Druga grupa czynnikbw omawianych w tym podrozdzide jest zwiazana ze
specyfika informacji przechowywanych w pamigci. Jak wspomniatem wczesnigj, jesli
materiat ma sens i strukture, pamigtamy go diuze. Przewaga materiatu sensownego nad
bezsensownym wynika prawdopodobnie z liczby powiazan z istnigjaca wiedza. Materiat,
ktory ma mato powiazan trudniej wydoby¢. Powiazania moga stuzy¢ bowiem jako
dodatkowe wskazéwki utatwigjace przywotanie. Z tej prawidtowosci wynika rowniez
wicksza trwato$¢ materialu semantycznego w poréwnaniu do trwalosci materiatu
graficznego zawierajacego duza liczbe szczegbtow (szkice, fotografie). Materiat wzrokowy
jest bardzo znieksztatcany, ze wzgledu na procesy poszukiwania w nim podobienstw do
istniejacej wiedzy. Na proces ten bardzo duzy wptyw ma wiedza osoby. Badania pokazaty,
ze ludzie znacznie tatwigj rozpoznagja twarze 0sob ze swoje kultury niz z innych kultur.
Wszystkie twarze Azjatdw wydaja sie Europejczykom bardzo podobne do siebie, wrecz
identyczne. Nie potrafia oni znalez¢ szczegdtow odréznigjacych jedna od drugig.
Istnigjaca wiedza osoby utatwia jg rozpoznawanie réznic migdzy twarzami osdb z jej
kultury.

Schacter (2003) wskazuje na réznice we wskaznikach trwatosci  informaci
wynikgjace z oceny wspomnienia. Okazalo sig, ze informacje 0 nieprzyjemnych
zdarzeniach maja znacznie mniejsza trwalos¢ od informacji o zdarzeniach przyjemnych.
Nieco inaczej sytuacja masie w depresji. Wtedy bowiem informacje negatywne wydaja Si¢
by¢ trwalsze od tych pozytywnych. Tlumaczy si¢ to procesem ciagltego rozpamigtywania
zdarzen negatywnych. Osoba czg¢sto przypomina sobie swoje porazki i wszystkie zdarzenia
dla nigj negatywne, co mozna uznaé za proces powtarzania i utrwalania materiatu.
Dostepnos¢ pewnych informacji w tej chorobie wynikataby w wigkszym stopniu z
procesdw myslowych ludzi niz uwarunkowan biologicznych.

Inne prawidiowosci obserwuje si¢ w przypadku wspomnien dotyczacych zdarzen
traumatycznych, takich jak gwalt czy napad. Wspomnienia te bardzo czgsto powracaa w
bardzo szczegbtowej formie. Osoba miesiac po zdarzeniu jest w stanie przypomnie¢ sobie
wszystkie szczeglty obrazu ktéry widziata. Ponadto obrazy te powracgja w sposob
intruzywny i nie pozwalaja osobie normalnie funkcjonowac. Okazalo sig, ze zjawisko
wynika z przyczyn biologicznych i jest zwiazane z nerwica pourazowa. Interesujace z
punktu widzenia trwatosci wydaje sie jednak to, jak duza ilos¢ szczegotdw osoba w takie
sytuacji jest w stanie zapamigtac.

Badania pamigci dotycza nie tylko informacji, ktére pamigtamy prawidtowo ale

réwniez btedéw pamieciowych i wspomnien zdarzen, ktére nie mialy migjsca (false
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memories). Wyniki badan wskazuja, ze trwalos¢ trwalos¢ reprezentacji pamigciowych
zdarzen prawdziwych moze by¢é znacznie mniggsza od trwalosci informacji
nieprawdziwych, pochodzacych z procesdw myslowych osoby lub jg snéw (Brainerd i
Reyna 1998b). Czlowiek moze by¢ bardziej pewny blednych informacji niz tych
prawdziwych, nawet w sytuacji gdy od tego zalezy zycie drugigj osoby (Lotfus 1998,
Loftus 2002).

2.3 Cechy sytuagji

Ostatnia grupa czynnikbw zwiazanych z trwato$cia wspomnieh ma zwiazek z
0golnie rozumiana sytuacja kodowania informacji.

Terminem “pami¢¢ zalezna od stanu” okresla si¢ czynniki  subiektywne
wystgpujace podczas zapamigtywania, takie jak zmieniony stan $swiadomosci pod
wptywem alkoholu lub narkotykéw, jak rowniez przezywane emocje (nastréj). Jedna z
teorii zaktada, ze ludzie sa w stanie przypomnie¢ sobie wigcgj, jesli stan w ktorym
przypominaja sobie jest taki sam jak stan podczas zapamigtywania informagcji. Efekt ten
nie yjawnia si¢ w przypadku badan nad alkoholem (Aaron 2003). Teoria ta zostata
potwierdzona w przypadku zgodnosci standw w testach reprodukcji swobodng (free
recall), w ktorych stan moze by¢ dodatkowa wskazdwka w przypominaniu. Wptyw ten nie
ujawnia sie¢ jednak w przypadku testéw rozpoznania. Tlumaczy sie to faktem, ze materiat
do rozpoznania jest lepsza wskazdwka niz stan osoby.

Baddeley (1998) przytacza badania zwiazane z wptywem pory dnia na trwatos¢
zapamigtywanych informacji. Wynika z nich, ze informacje zapamigtywane rano s3 tatwe
do przypomnienia w niedtugim czasie, jednak ich trwatos¢ jest niewielka. Informacje
zapamigtywane po potudniu sa trudne do odtworzenia w pomiarze bezposrednim, jednak
maja znacznie wicksza trwatos¢. Podsumowuje on w swojg publikacji badania wplywu
snu na trwalos¢, ktorych wyniki nie sa jednoznaczne i nie wskazuja konkretnych
Zwiazkow.

Wiodarski (1989) zwraca uwage na wplyw nastawienia osoby. Z jednej strony
nastawienie rozumiane jako che¢é podmiotu do trwatego zakodowania materiatu, z drugiej
strony nastawienie jako gotowos¢ do odbierania tresci okreslonego rodzaju. W obu tych
przypadkach wykazano pozytywny wptyw na trwatos¢ — im wigksza che¢ podmiotu lub
wigksza gotowos¢ do odbierania tresci, tym diuzel pamigtamy. Inny rodza] nastawienia
dotyczy czasu, w ktérym ma nastapi¢ sprawdzenie wiedzy. Osoby, ktore ucza si¢ z
nastawieniem na szybszy egzamin, szybciel zapomingja materiat niz osoby nastawione na

poznigjszy. Wptyw ten mozna tlumaczy¢ réznicami w podejmowanym wysitku podczas
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kodowania. Inne badania (Grubinger 1996 za: Wtodarski 1989) pokazuja, ze gorsze wyniki
sa uzyskiwane wtedy, gdy sprawdzian zaréwno przeprowadzany jest przed jak i po
przewidywanym terminie. Najlepsze wyniki osiagnigto w przypadku terminu zgodnego z
zapowiedzia.

Pozostate czynniki sytuacyjne, ktore wptywaja na trwatos¢ wspomnien to m.in.
liczba bodzcow ptynacych z otoczenia czy rodzaj sytuacji zapamietywania. Jesli chodzi o
bodzce z otoczenia to przytoczy¢ mozna wyniki badan zwiazanych z pamigcia zalezna od
stanu, w ktérych dowiedziono réznic migdzy odtwarzaniem w warunkach naturalnych aw
sytuacji nurkowania pod woda (Hankata 2001). Nadmiar bodzcéw lub bodzce
przekraczajace pewne granice moga powodowaé problemy z procesami uwagi i kodowania
materiatu, wpltywajac tym samym na trwalos¢. Uczenie si¢ przy dzwigkach miota
pneumatycznego moze by¢ bardzo trudnym zadaniem. ROwniez sytuacja braku
jakichkolwiek bodzcow dzwiekowych moze utrudnia¢ zapamictywanie wickszej ilosci
materiatu, ze wzgledu na wzbudzany dyskomfort. Materiat wyuczony w sytuacjach
nietypowych, jak np. wiszac na linie bungee moze mie¢ mnigjsza trwalos¢, poniewaz
bedzie nam trudnigj skupi¢ sie na materiale do zapamigtania. Jak wspomnielismy
wczeshnigl — nasz organizm zajmuje sie selekcjonowaniem tych bodzcow, ktore maja dla
nas znaczenie. W sytuacji nowej nasz organizm analizuje otoczenie by okresli¢, czy dany
bodziec moze by¢ dla nas niebezpieczny. Nie oznacza to jednak, ze w sytuagji
niebezpieczenstwa bedziemy dobrze kodowali nowe informacje. Znany jest efekt, ze w
sytuacjach napadu z bronia w reku uwaga 0sob skupia sie na zagrazajacym przedmiocie
tak mocno, ze nie zapamigtuja one wizerunku agresora (Loftus 1998, Loftus 2002).
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3. Teorie wyjasniajace zr 6znicowanie tr watosci/dostepnosci pamigciowej
infor macji

W obecnym rozdziale zamieszczono zatozenia niektorych teorii zwiazanych z
zanikaniem dostgpu do informacji. Ngjwigcej uwagi poswigcam teoriom dystyntywnosci,
ktére w ogtatnich latach staty si¢ bardzo popularne.

3.1 Teoria poziomow przetwarzania

Koncepcja poziomow przetwarzania powstata jako teoria alternatywna do modelu
magazynowego Atkinsona i Shiffrina. Model magazynowy zaktada, ze trwato$¢ informagji
w pamieci zalezy od rodzaju magazynu, do ktérego trafi. Jesli nie dotrze onaw ciagu kilku
minut do magazynu pamicci diugotrwalej, zostanie zapomniana. Dotarcie do pamigci
dlugotrwate) zalezne jest od liczby powtérzen. Badania pokazaty jednak, ze liczba
powtOrzen nie zawsze idzie w parze z trwatoscia sladu (Glenberg, Smith i Green 1977).
Badania nad uczeniem mimowolnym pokazuja, ze powtarzanie w ogole nie jest konieczne
by materiat trafit do pamieci dtugotrwate).

W teorii zaproponowane] przez Craika i Lockharta zaktada si¢, ze bodzce
przetwarzane sa W kolejnych etapach. Pierwszym etapem jest dotarcie bodzca do jednego z
receptorow. W przypadku obrazu bedzie to dotarcie swiatta do siatkowki oka. Po jego
zauwazeniu w etapach kolgjno nastepuja po sobie procesy takie jak: analiza cech
fizycznych, identyfikowanie bodzca, nadawanie mu znaczenia, nazywanie, organizowanie
sensowne i bardziej zlozone opracowania semantyczne. Informacja moze zatrzymaé si¢ na
jednym z etapéw. Méwimy wtedy, ze informacja zostata przetworzona do okreslonego
poziomu. Pierwsze poziomy okreslane sa jako ptytkie, kolejne jako coraz gigbsze poziomy
przetwarzania. Na kazdym z nich informacja moze si¢ utrzymywac przez pewien okres
czasu lub tez moze by¢ przetwarzona na gigbszy poziom. Utrzymywanie si¢ informacji na
okreslonym poziomie jest mozliwe w przypadku koncentrowania na niej uwagi lub
powtarzaniem. Przetwarzanie na gilgbszym poziomie jest mozliwe dzigki procesom
elaboracji materiatu. Teoria zaktada, ze powtarzanie nadanym etapie nie przyczyniasi¢ do
dluzszego zachowania tresci. W przeciwienstwie do modelu Atkinsona i1 Shifrina,
powtarzanie nie wptywa na trwalos¢ sladu pamigciowego. Dziataniem zwigkszajacym
trwalos¢ wspomnienia jest przetworzenie informacji na gigbszy poziom. Utrzymanie
informacji przez dhluzszy czas na okreslonym poziomie daje jedynie mozliwosé do
glebszego przetworzenia (za: Wiodarski 1990).
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Craik i Tulving w swoich badaniach analizowali trzy poziomy przetwarzania
materiatu semantycznego: poziom analizy sensorycznegj, poziom analizy fonemicznej oraz
poziom analizy semantycznel. Osobom badanym przedstawiano liste stéw, zadajac w
trakcie prezentacji dodatkowe pytanie sktaniajace do analizy na jednym z tych pozioméw.
Wyniki pokazaly, ze im giebszy byt poziom analizy tym wigcegj stow byto pamigtanych.
Definiowanie kolginych poziomoéw jest proste w przypadku prostego materiatu jakim sa
listy stow, sprawia jednak wiele trudnosci w przypadku materiatu ztozonego.

Powyzsza teoria przewiduje, ze informacje o atrybutach sensorycznych
sensownego materiatu werbalnego beda zapominane po przejsciu do glebszego poziomu
przetwarzania. Jesli wiec atrybut sensoryczny réznicuje w jakis sposdb materiat werbalny i
nie jest zwiazany z ich trescia, informacja o tym atrybucie powinna zosta¢ zapomniana juz

w trakcie przetwarzania materiatu.
3.2 Teoria monitowania zrodta

Jedna z pierwszych publikacji zwiazanych z teoria monitorowania zrodta jest praca
Johnson i Raye (1981) na temat teorii monitorowania rzeczywistosci (ang. reality
monitoring). Dokonano w nigj podziatu informacji zawartych w pamigci na informacje
pochodzace ze zrédet wewnetrznych (procesow myslowych) oraz zewnetrznych (procesow
percepcji). Autorzy podkreslali, ze informacje stworzone w wyniku procesdw myslowych
bardzo czesto sa niemozliwe do odréznienia od wspomnien pochodzacych z percepcji. Ich
teoria zaklada, ze zarbwno spostrzezenia jak i zdarzenia generowane wewnetrznie tworza
utrzymujace si¢ slady pamicciowe. Monitorowanie rzeczywistosci rozumiane jest jako
odréznianie wspomnien pochodzacych z obu wspomnianych zrédel. Na proces
monitorowania wptywaja dwa czynniki: charakterystyki ocenianych informacji oraz rodzg
uruchomionych proceséw decyzyjnych. Teoria zaklada, ze informacje pochodzace z
percepcji sa bardzigy rozbudowane pod wzgledem semantycznym, zawiergja wigcej
informacji przestrzennych i czasowych dotyczacych zdarzenia, wigcel informagji
sensorycznych. Pamig¢ mysli jest natomiast bardziej schematyczna, zawiera zwykle wigcej
informacji na temat operacji poznawczych zwiazanych z zapamigtanym zdarzeniem (za
Niedzwienska 1998). Zgodnie z ta teoria myslenie o danym zdarzeniu moze powodowac
zludzenie, ze zdarzato si¢ 0no czgscieg) niz miato to miegjsce w rzeczywistosci.

Teoria monitorowania zrodta zaktada, ze monitorowanie rzeczywistosci jest
tylko jednym z rodzgjow ogoélniejszego procesu, jakim jest monitorowanie zrodia
informacji (ang. source monitoring). Zrodio rozumiane jest jako warunki, w ktérych

powstato okreslone wspomnienie. W przypadku materiatu sktadajacego si¢ z listy stow, ich
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znaczenie jest rozumiane jako tres¢, zas kolor, rodzaj czcionki, nastréj, stan umystu
rozumiane sa jako zrodio (za: Niedzwienska 1998, s. 251). Zgodnie z ta teoriag trwatosé
informacji o zrodle jest mnigjsza od trwatosci zapamictang] informacji. Skutkiem tego
moga by¢ pomyiki w trakcie oceny, skad pamigtamy dany materiat. Mozemy wigc pomylié¢
wspomnienie z dziecinstwa z tresciami naszych wyobrazen lub ogladanych filmow.
Mozemy réwniez pomyli¢ informacje o tym, co powiedzielismy z informacja ktora
chcielismy powiedzie¢, ale nam si¢ to nie udato. Teoria przewiduje réwniez pomylenie
stowa na liscie do zapamigtania ze stowem z pozycji w kwestionariuszu sprawdzajacym
nasza pamiec.

3.3 Teoriarozmytych sladow

Teoria ta powstala w celu wyjasnienia wynikow badan nad zjawiskiem matej
trwalosci informacji o zlozonych obietnicach, jakie zaobserwowano u dzieci (Brainerd i
Kingma 1984). Zastosowano ja do tlumaczenia rowniez innych zjawisk a zwilaszcza do
zjawiska fatszywych wspomnien (ang. false memories). Badania weryfikujace ta teorie nie
tylko pokazaly, ze dobrze tlumaczy ona znane juz wczesnigj efekty, ale rowniez
doprowadzity do poznania nowych zaleznosci (Brainerd i Reyna 1998a, Brainerd i Reyna
2000).

Jgj podstawowe zatozenie mowi, ze w pamigci informacja nie jest zakodowana jako
jeden slad, a jako réwnolegle przechowywane dwa slady pamieciowe: reprezentacja
dostowna (ang. verbatim) i reprezentacja uogélniona (ang. gist). Reprezentacja dostowna
jest sladem pamigciowym pochodzacym bezposrednio od percepcji. Zawiera duza ilosé
szczegbtow zwigzanych z danym zdarzeniem, jednak ma niewielka trwato$e.
Reprezentacja uogolniona zawiera wnioski logiczne wynikajace z reprezentacji dostownej,
jest swego rodzgu interpretacja danego zdarzenia. Jg trwatos¢ moze by¢ nieograniczona.
Zapominanie w tej teorii jest definiowane jako dezintegracja obu sladow pamigciowych.
Ze wzgledu na wieksza trwatosé/dostepnosé uogolnienia, jest bardzo prawdopodobne ze
przypominane przez nas informacje na temat zdarzenia beda bazowaty na reprezentacji
uogdlnionej. Teoria ta nie mowi jednak wyraznie, ze reprezentacje dostowne zostang
catkowicie wymazane z pamigci. Sa one mozliwe do wydobycia nawet po dluzszym
czasie, jednak nie jest tatwo do nich dotrze¢. Moze dochodzi¢ do mylenia reprezentacji
dostownych migdzy rO6znymi zdarzeniami, jak réwniez do nieswiadomego
rekonstruowania wspomnienia dostownego na podstawie wspomnien ogolnych. Proces
dezintegracji $ladow moze zosta¢c odwrdécony w wyniku natychmiastowego powtarzania

lub przywotywania informacji dostownej (Brainerd, Reynai Kneer 1995).
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Teoria nie ogranicza si¢ tylko do sladéw pamieciowych bodzcdéw pochodzacych ze
srodowiska zewnetrznego, ale dotyczy rowniez sladow aktywnosci myslowej jednostki. W
tym przypadku mozemy jednak mowi¢ o informacjach szczegétowych i uogdlnieniach.
Jest to zarbwno wada jak i zaleta te teorii. Z jedne strony moze ona wskazywaé na
uniwersalne zasady rzadzace trwatoscia naszych wspomnien, z drugiel — przez niewielka
ilos¢ zalozen teoria ta jest trudna do weryfikacji. Przeciwnicy tej koncepcji zwracaja
uwage, ze W rzeczywistym swiecie wymiar uogoélnienie/dostownos¢ nie istnieje jako
dychotomia (Lindsay i Johnson 2000). Brakuje jednoznacznej klasyfikacji jakie
wspomnienie przywotywane przez osobe badana jest wspomnieniem szczegblowym a
ktére uogdlnieniem. W zaleznosci od poziomu analizy tego samego bodzca— moze by¢ on

zaréwno uogodlnieniem jak réwniez informacja szczegotowsa.
3.4 Teorie dystynktywnosci

Pierwsze publikacje zwiazane z teoriami dystynktywnosci siegaja konca XI1X
wieku, kiedy w ramach dyskusji nad rola skojarzen w pamieci stow zdefiniowano po raz
pierwszy efekt izolacji (Calkins 1896). Efekt ten jest zwigzany z sytuacja badania, w ktorej
respondentom prezentowana jest lista stdw do zapamietania. Lista zbudowana jest w taki
sposbh, ze jedno stowo w sposdb znaczacy rézni sie od pozostatych. Jak sie okazuje,
wyrOznigjace si¢ stowo jest lepiej pamictane. W publikacjach dotyczacych tej teorii
najczesciegl cytuje si¢ prace von Restorff (1933), ktéra w latach trzydziestych zajmowata
sie tym problemem. Wspoiczesnie uzywa si¢ nazwy “efekt von Restorff” zamiast “efektu
izolacji”. W ostatnich latach powstato wiele nowych teorii ttumaczacych efekty zwiazane z
odréznialnoécia czgsci  zapamictywanego materiatu. Uformowaty sie dwa gtéwne
rozumienia stowa dystynktywnos¢, okreslane jako dystynktywnosé pierwszorzedna i
drugorzedna (ang. primary and secondary distinctiveness). Dystynktywnosé¢
pierwszorzedna rozumiana jest zgodnie z wynikami badan von Restorff, jako cecha
materiatu, zalezna od kontekstu w ktorym znajduje si¢ dany element. Efekt wynikaw tym
przypadku z odrebnych proceséw kodowania lub wydobywania pewnych informacji w
stosunku do pozostatej czesci materiatu. Drugie rozumienie jest zwigzane z wiedza nabyta
przez oobe przed sytuacja badania. Jesli informacje do zapamigtania sa dla organizmu
nowe lub niezgodne z posiadanymi informacjami, moga one by¢ traktowane w sposob
odmienny od informacji zgodnych z wiedza osoby. Nie sa to jednak jedyne rozumienia
tego stowa spotykane w literaturze (por. Hunt 2006).

W celu lepszego zrozumienia istoty dystynktywnosci warto przeanalizowac jakie

hipotezy wyjasnigjace to zjawisko powstawaly dotychczas. Von Restorff zaktadata, ze
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trwalsze pamigtanie informacji wyréznigjacych si¢ jest zwigzane z procesami uwagi w
trakcie kodowania materiatu. Krytycy teorii von Restorff zwracali uwage, ze efekt izolacji
jest mocno zalezny od kontekstu. Ta sama informacja w jednym kontekscie moze by¢
informacja dystynktywna, w innym — moze by¢ traktowana jako tto. Jesli wigc procesy
dystynktywnosci wiaza Sig tylko ze specyficznym przetwarzaniem informacji w uzytym
kontekscie, nie warto poswigca¢ im uwagi. Odrebne procesy sa bowiem zwigzane nie tyle
z pojedyncza informacja, co z calym zestawem stOw do zapamictania. Nie s3 wiec
skutkiem dziatania naszej pamieci. Aktualne teorie (McDaniel i Geraci 2006) wskazuja
jednak, ze przyczyna tego efektu moze by¢ inna. Teoria Watkinsa wyjasnia to zjawisko
hipoteza wielkosci kategorii. Wedlug niego informacje w trakcie kodowania sa
przypisywane do réznych kategorii. W wyniku tego procesu informacje podobne zostaja
zapamictane w tej samg kategorii, zas informacje odrdézniajace zostgja automatycznie
zaklasyfikowane do oddzielnych kategorii. Poniewaz stow podobnych jest wiecq,
kategorie z nimi zwigzane maja wigksze rozmiary. Jako ze znacznie latwig jest
przeszukiwa¢ mate kategorie, latwigjszy jest dostep do elementdéw dystynktywnych
(Watkins i Watkins 1975). W tej teorii procesy uwagi zwiazane ze wszystkimi stowami z
listy sa podobne. Powodem odmienng] dostepnosci stow dystynktywnych jest wedtug
niego organizowanie informacji w pamigci a nie procesy uwagi w sytuacji kodowania.

Istnigje rowniez kilkateorii zwiazanych z procesami kodowania informacji. Jedna z
nich méwi o dzieleniu czasu miedzy elementy (ang. time-sharing hypothesis) — gdy
informacja jest odbierana jako inna od pozostatych, otrzymuje wicksze zasoby na czas
dluzszy niz pozostate informacje. Czas poswigcany na pozostale elementy maleje, co w
konsekwencji powoduje doktadniejsze pamigtanie informacji odroznigjacych si¢ (Wallace
1965). Hipoteza punktéw zaczepienia (ang. anchor point hypothesis) mowi, ze informacje
sq organizowane wokoét punktow zaczepienia (ang. anchor points, pegs). Obiekty bliskie
punktowi zaczepienia maja wigksza szansg by by¢ przywotane (Fiegenbaum i Simon
1962). Im wiccej elementow jest pokazywanych, tym mniej odroznialny jest kazdy z nich.
Dlatego jesli w tekscie zngjdzie sig¢ kilka tatwych do odréznienia elementow, beda one
traktowane jako punkty zaczepienia.

Czesto w literaturze spotyka si¢ stanowisko, ze efekty dystynktywnosci polegaja na
pamictaniu okreslongj informacji trwalej w przypadku, gdy jest ona otoczona rézniacymi
si¢ od nigj informacjami, niz w przypadku gdy jest ona otoczona informacjami podobnymi.
Jedna z nowych teorii (Tulving i Rosenbaum, 2006) wskazuje jednak, ze informacje moga
by¢ tak samo trwate w obu przypadkach. Dobra pami¢é¢ informacji dystynktywnych moze

by¢ wynikiem gorszego kodowania podobnych do siebie informacji, nie zas odmiennych
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procesOw zwigzanych z informacjami odréznigjacymi sig. Autorzy wyjasnigja
przypuszczenia wykorzystujac dwa mechanizmy — transfer negatywny i hipoteze camatosis
(z greckiego “kamatos’ — zmeczenie, znuzenie). |ch koncepcja zaktada, ze organizm uczac
sig¢ podobnych informacji odczuwa zmeczenie. W sytuacji, gdy pojawia Si¢ bodziec
wyr6zniajacy sie od pozostatych, dochodzi do rozbudzenia systemu nerwowego i
trwalszego zakodowania na poziomie neurondw. Transfer negatywny tlumacza ujemnym
wplywem wyrazu dystynktywnego na trwatos¢ pamieci pozostatych stéw. Wyniki
neuronalnych badan nad pamigcia wskazuja jednak na bardziej skomplikowane zaleznosci
(patrz: Fabiani 2006, Michelon i Snyder 2006, Kishiyamai Y onelinas 2006).

W przypadku efektu izolacji dystynktywnos¢ bywa rozumiana jako cecha materiatu
lub cecha procesu przetwarzania (Hunt 2006). Bardzigj trafne wydaje si¢ jednak okreslenie
dystynktywnosci jako wskazowki (ang. cue) alternatywngj do innych wskazéwek (Nairne
2006). Badania pokazaly, ze nie wystarczy, aby okreslony fragment materiatu w jakis
sposdb roznit sie od pozostatych jego czesci. Hunt przytacza wyniki badan, w ktérych
informacje o réznicach miedzy stowami byty pamigtane réwnie dobrze jak informacje o
podobienstwach. Dystynktywnos¢ definiuje on jako proces przetwarzania informacji o
réznicach miedzy stowami w kontekscie poszukiwania podobienstw. Rdznice migdzy
slowami znacznie tatwigj znalez¢ w przypadku, gdy stowa dotycza podobnych pojeé
(“pies’, “kot”) niz pomigdzy réznymi pojeciami (“pies’, “drzewo”). Poniewaz rdznice
miedzy psem a drzewem dotycza wielu obiektow, okreslane sa jako mato diagnostyczne
dla nich samych. Jedna z informacji 0 réznicach miedzy nimi jest fakt, ze “pies’ jest
zwierzeciem a “drzewo” rosling. W przypadku “psa’ i “kota’, taka informacja jest fakt, ze
“pies’ szczeka a “kot” miauczy. Informacja odrOznigjaca scisle kojarzy sie¢ wiec z
desygnatami tych stéw. Jest wigc dla nich diagnostyczna. W przypadku drugim — bycie
zwierzeciem lub rosling dotyczy wielu obiektow i nie jest tak scisle wiazane z “psem” lub
“drzewem”. Wg. Hunta efekt izolacji wymaga spetnienia dwoch warunkéw. Pierwszy to
utworzenie wymiaru podobienstwa, wokoét ktérego przetwarzana jest informacja o
réznicach stowa izolowanego. Drugi to przetwarzanie pozostatych elementow regutami
podobienstwa, bez przetwarzania réznic miedzy nimi. Dystynktywne przetwarzanie nie
zachodzi wiec, gdy ten sam element jest umieszczony w liscie stéw z jednej kategorii
(homogeniczne)) Iub stow nie powiazanych ze soba (heterogenicznej). W przypadku, gdy
zadanie poznawcze przy uczeniu si¢ listy wyrazow bedzie polegato na znajdywaniu réznic
migdzy poprzednim stowem, efekt izolacji wystapi rowniez jesli lista jest homogeniczna
(Hunt 2006).
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Von Restorff w swojel publikacji opisywata metaforycznie, ze do powstania efektu
izolacji niezbedna jest “cisza’ (ang. silence). Cisza rozumiana jest jako tto sprawigjace, ze
izolowany obiekt przywotuje uwage na poziomie percepcji. Wedtug nigj nowy element
budzi niespodzianke i zaskoczenie. Co ciekawe, w swoich badaniach umieszczata to stowo
na poczatku listy, by wyeliminowaé sytuacje “gdy stowo stgje si¢ percepcyjnie unikalne’
(Hunt 2006, s. 7). Mozemy wigc zauwazy¢, ze W jg badaniach na etapie kodowania
informacji stowo nie bylo jeszcze rozpoznawane jako odmienne od pozostatych stow. Hunt
przytacza wyniki innych badan ktore pokazaty, ze efekt izolacji nie jest zwiazany z
pozycja stowa na liscie. Wyniki te sa zgodne z przytoczona koncepcja dystynktywnosci
jako przetwarzania informacji o roznicach w kontekscie poszukiwania podobienstw.

Teorie tlumaczace pierwszorzedna dystynktywnosé¢ jako wynik odmiennych
procesdw w trakcie kodowania informacji maja rézne wyjasnienia. Jak wczesnigj
wspomniatem, roznice miedzy stowami moga prowadzi¢ do poswiecenia wiekszej ilosci
uwagi danemu wyrazowi. Uwaga moze zostac wykorzystana do szerszego przetwarzenia
stowa lub wigkszej elaboracji. Inne procesy maja miejsce, gdy wyraz wywola zdziwienie
(ang. expectation violation) — wystepuje wtedy trwal sze zakodowanie kontekstu i silnigjsze
powiazanie z pozostalymi stowami. Teorie tlumaczace drugorzedna dystynktywnosé
koncentruja sie na rdznicach w procesach wydobywania informacji z pamieci. Dla
wyroznigjacych si¢ kandydatow pamieé¢ przechowuje wigcej informacji diagnostycznych.
To moze prowadzi¢ do lepszej odroznialnosci stowa od innych kandydatow podsuwanych
przez pamie¢ w trakcie wydobywania. Moze by¢ rowniez tak, ze nietypowe informacje
moga shuzy¢ jako wskazowki. Nelson definiuje dystynktywnos¢ jako wynik procesu
nakladania si¢ na siebie cech informacji w pamigci (ang. feature overlapping). Im bardzigj
unikalny jest slad pamigciowy, tym mniegj jego cech dzielonych jest z innymi (za: Webster,
Luisi Bartlett 1997).

Craik (2006) zwraca uwagg, ze zjawiska okreslane mianem dystynktywnosci
nasuwaja jeszcze wiele pytan. Wspomniane wczesniej efekty pierwszorzedne i
drugorzedne dystynktywnosci nie sa jedynymi, jakie byly okreslane tym terminem.
Stargjac si¢ uscislic obserwowane zjawiska analizowano ich relacje do takich pojeé¢ jak
nowos¢ (ang. novelty), odmiennos¢ (ang. difference), dziwnos¢ (ang. bizareness) czy
znaczenie dla jednostki (ang. signifficance). Wyniki badan pokazaty, ze r6znice migdzy
stowami nie wystarcza, by efekt wystapit (Hunt 2006).

Badania nad dziwnoscia, rozumiana jako pamigtanie dziwnych lub nietypowych
informacji, pokazaly szereg ciekawych zaleznosci. Okazalo sig, ze stowa ktérych

desygnaty sa mozliwe do wyobrazenia, nie s3 pamigtane lepigj niz pozostate stowa. To
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elaboracja, a nie mozliwos¢ wyobrazenia go sobie wptywa na lepsze pamigtanie informagji
(Worthen 2006). Im mnigj stow jest dziwnych, tym lepiej sa one pamictane. Zwiazki te
tlumaczy si¢ faktem, ze stowa dziwne wymagaja by poswieci¢ im wigceg) czasu w trakcie
zakodowania, niz stowom popularnym. To wyjasnienie niesie jednak ze soba takze
odwrotne przewidywania. Jesli te stowa wymagaja wickszej ilosci zasobéw, sa one
bardzigj podatne na znieksztatcenia. Badania potwierdzity te przewidywania, mozna wigc
podgjrzewaé ze w gre wchodza inne czynniki. Ciekawe zaleznosci pokazaty porownania
procedury swobodnego przywotania i ukierunkowanego odtwarzania. Okazalo sig, ze
wplyw dziwnosci wystepuje przy swobodnym przywolywaniu, a nie wystgpuje przy
ukierunkowanym odtwarzaniu w czasie mnigjszym niz 5 minut od zapamigtania. Wpltyw
ten staje si¢ coraz bardzigl wyrazny, im wigcej czasu od zapamigtania mija (Wothen 2006).
Dziwnos¢ bywa takze rozumiana jako mnemotechnika.

Schmidt (1991, 2006) definiuje pojecie emocjonang dystynktywnosci jako
szczegoblny rodzaj pamieci dla bodzcow waznych dla osoby (ang. significant stimuli). Fakt
emocjonalnego tadunku zwiazanego z jednym z bodzcow umieszczonych wsréd innych,
neutralnych moze tlumaczy¢ jego trwalsze pamigtanie. Ladunek emocjonalny niesie
bowiem réznice w kontekscie podobienstw pozostatych bodzcow. Czasami jednak emocje
moga utrudnia¢ nam przypomnienie sobie informacji. Silny fadunek emocjonalny moze
powodowag, ze nie poswigcimy uwagi informacji z nim zwiazanej.

Howe (2006) opisuje zwiazki dystynktywnosci z rozwojem pamigCi u dzieci.
Zwraca uwage, ze dystynktywnosé jest waznym procesem juz od pierwszych dni zycia
osoby, kierujac uwaga, percepcja i kodowaniem informacji. Wedtug niego juz od
niemowlectwa odroznigjace sie informacje petnia wazna role w efektywnosci pamieci.
Liczba wymiardw, na ktorych dziecko moze ocenia¢ odréznialnos¢ jednego elementu od
drugiego znaczaco zmienia Si¢ wraz z rozwojem jego wiedzy. Takze czas, przez ktory
dziecko potrafi przypomnie¢ sobie informacje rosnie wraz z rozwojem procesow
dystynktywnosci. Z drugigj strony autor zwraca on uwagg, ze dystynktywnosé¢ w pewnych
sytuacjach moze sprawiac dzieciom zbyt wiele trudnosci, by efektywnie radzi¢ sobie w
zadaniach polegajacych na poszukiwaniu roznic.

Autorzy (Howe 2006, Hunt 2006) zwracagja rowniez na zwiazek tego rodzaju
procesdw przetwarzania informacji z wieloma znanymi efektami spotecznymi. Procesy
dystynktywnosci porownywane sa do procesdw tworzenia grup spotecznych i skupiania
uwagi na sobie, jako jedynej jednostce inngj od pozostatych cztonkow grupy. Istnigja tez
analogie do procesdw postrzegania cztonkow grupy wiasnej jako podobnych do siebie, czy

tez do postrzegania pogladéw innych osdb jako zgodnych z naszymi pogladami.
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Dystynktywnos¢ moze byé takze zwiazana z procesami kategoryzacji i tworzenia
stereotypdw spotecznych. Teoria ta nadaje sie¢ nie tylko do tlumaczenia efektow
pamieciowych, ale roéwniez wielu innych efektow psychologicznych. Badania
neurologiczne wskazuja, ze procesy dystynktywnego przetwarzania maja podloze w
procesach neuronalnych i sa jedna z podstawowych umigjetnosci ludzkiego mézgu.
Przytoczone wyzg teorie nasuwaja rdznego rodzaju pytania. Jednym z nich jest
pytanie, jakie istnieja zaleznosci migdzy zjawiskiem pierwszorzednej a drugorzedne)
dystynktywnosci. Teoria wskazywataby, ze znacznie wigksze znaczenie dla trwalszego
przechowywania wyrazow powinna mie¢ dystynktywnos¢ drugorzedna. W przypadku
dystynktywnosci pierwszorzednej oczekiwalibysmy, ze pamig¢ dla danego stowa

stawalaby si¢ coraz gorszaw czasie.
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4. Badania trwalosci/dostepnosci r eprezentacji pamieciowe
Wyrazow

Omawianie badan zwiazanych z pamictaniem stow wymaga dokonania
rozréznienia trzech réznych poje¢ jakimi sa: materiat semantyczny, pamie¢ semantyczna
oraz pami¢¢ stow. Materiat semantyczny to zestaw informacji, zlozony ze stbw w
okreslonym jezyku. Moga to by¢ listy stéw, petne zdania lub tez dluzsze teksty sktadajace
Si¢ z wielu zdan. Kontrowersyjne wydaje si¢ by¢ zaliczanie do materiatu semantycznego
réwniez sylab bezsensownych uzywanych np. w badaniach Ebbinghausa. Jednak jesli
wezmiemy pod uwage jezyk chinski, w ktérym stowa w wersji pisang] nie sktadaja si¢ z
faczonych ze soba zgtosek a z figur, mozemy dojs¢ do wniosku ze materiat stosowany
przez Ebbinghausa jest pewnego rodzgu odmiana materiatu semantycznego. Sytuacja
zapamiectywania sylab bezsensownych moze by¢ poréwnywania do nauki stbw w obcym
jezyku - nie dostrzegamy sensu w prezentowanym nam materiale, jednak mozemy
doszukiwac si¢ pewnych znajomych regut leksykal nych.

Pamig¢ semantyczna jest pojeciem wprowadzonym przez Quilliana i rozwinigtym
przez Tulvinga (za: Necka i inni 2006). Rozumiana jest jako swego rodzaju umystowy
stownik, zorganizowana wiedza o symbolach werbalnych, ich znaczeniu i relacjach migdzy
nimi, jak réwniez o regutach manipulacji miedzy symbolami, pojeciami i relacjami. W
koncepcji Tulvinga zostata ona przeciwstawiona pamieci epizodycznej, definiowane) jako
zbiér wiedzy zwiazanej ze wspomnieniami i przezyciami osobistymi. Tulving oba systemy
pamicci zdefiniowat jako rodzge pamieci trwate), funkcjonujace obok pamigci
proceduralngj. System semantyczny rejestruje znaczenie zdarzen i faktow oraz znaczenie
jezykowe. O organizacji pamigci semantycznej decyduje system pojec¢. Jednostki
organizacji informacji w tym systemie przez réznych autoréw okreslane sa roznymi
terminami, takimi jak: pojecia, idee, fakty, sady, reguty, skrypty (za- Kurcz 1992). Zadanie
polegajace na zapamictaniu okreslongj listy stow jest tylko pewnym epizodem w zyciu
osoby badanej. Nie wiaze si¢ ono z definiowaniem nowych stéw, poje¢ czy zwiazkow.
Ocena, czy stowo Xx wystgpilo na liscie wymaga poszukiwan w obrebie pamigci
epizodycznej. W przypadku takiego zadania bedzie dochodzito réwniez do wykorzystania
danych z pamigci semantycznej, jednak reguty dziatania pamigci semantycznej sprawdzane
sa W innego rodzaju zadaniach. Niektérzy badacze (Bahrick i Karis 1982 za: Kurcz 1992)
sadza, ze rozrdznienie pamieCi semantyczngj i epizodycznej powinno by¢ okreslane jako
kontinuum. Wg. nich to pamig¢ semantyczna wylania si¢ z epizodycznej, bedac
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usrednionym doswiadczeniem z czgsto powtarzanych jednostkowych doswiadczen.
Woprowadzaja oni dodatkowy wymiar porzadkujacy doswiadczenia pamigciowe, a
mianowicie podziat na informacje bedace wiasnoscia indywidualna podmiotu oraz
informacje powszechnie dostepne. Pamie¢ StOw jest wieC pojeciem nieco wezszym,
zwigzanym zaréwno z pamigcCia semantyczna jak i epizodyczna.

Materiat stowny moze by¢ odbierany w dwojaki sposdb — poprzez czytanie
informacji zapisanych na r6znego rodzaju nosnikach lub poprzez stuchanie informacji
odczytywanych przez lektora. Mozemy mowi¢ o atrybutach specyficznych dla tego
materiatu, takich jak na przyktad ditugos¢ uzytych stéw, poprawnosé gramatyczna,
Sensownosé czy czestos¢é uzywania W jezyku. Mozemy rowniez wyrozni¢ atrybuty
specyficzne dla sposobu prezentacji (lub konkretnego zmystu odbiergjacego informacje).
W przypadku materiatu pisanego bedzie to przyktadowo wielkosé i rodzaj czcionki, kolor,
rozmieszczenie i widocznosé. W przypadku materiatu moéwionego bedzie to ton i barwa
glosu, glosnos¢, szybkos¢ wymawiania, wyraznos¢ jak réwniez dykcja Tomaszewski
(1984) zwraca uwage na odrdznianie wiadomosci wyrazonych w jezyku potocznym od
tych wyrazonych w jezyku naukowym. Wyrdznit on mowe obrazowa i symboliczna,
graficzna i zmatematyzowana. Podagje rowniez cechy logiczne wiadomosci takie jak
poziom ogoélnosci lub konkretnosci, stopien prawdziwosci lub prawdopodobienstwa,
banalnosci i oryginalnosci oraz poziom spoistosci. Grupe atrybutéw zwiazanych ze
sposobem prezentacji materiatu (pisanego badz méwionego) okreslam w tej pracy mianem
atrybutow sensorycznych.

Mimo, ze powyzsza lista nie jest kompletna, wida¢ jak wiele czynnikdw powinno
podlega¢ kontroli w badaniach, w ktérych stosuje sic materiat stowny. Mozna do nich
zaliczy¢ réwniez grupe czynnikow, zwiazanych z cechami osob badanych. Sa to:
sprawnosé i doktadnos¢ zmystow bioracych udziat w odbiorze tresci (stuchu lub wzroku),
znajomo$¢ jezyka, bogactwo stownictwa, zngjomosé¢ afabetu i poszczegdlnych gtosek
uzywanych w tym jezyku, czy rowniez wspomniane wczesniej prefencje dotyczace
odbioru okreslonym zmystem. Sa to czynniki determinujace roznice indywidualne
pomigdzy osobami.

Pamig¢ stow stanowita przedmiot badan juz w poczatkach psychologii
eksperymentalnej. Jednym z pierwszych badaczy zajmujacych si¢ tym tematem byt
Herman Ebbinghaus. By wykluczy¢ wplyw wiedzy zdobytej na wyniki, osoby badane
uczyly si¢ ciagbw bezsensownych stow, skiadajacych si¢ z trzech losowych liter. Na
podstawie liczby zapamictywanych wyrazéw wyznaczano krzywe zapominania

Zaobserwowano, ze hajwigcej informacji jest zapominanych w pierwszej godzinie uczenia

37



Sie i coraz mnig w pbznigjszym okresie. Krytycy twierdza, ze wnioskow z badan nad
materiatem bezsensownym nie mozna przektada¢ na uczenie si¢ materiatu sensownego.
Obecnie wiadomo, ze materiat sensowny jest znacznie trwalej pamigtany niz bezsensowny.
Jednak ze wzgledu na budowe stow interesujace bytoby poréwnanie trwatosci pamieci list
stow sensownych i sylab bezsensownych w diuzszym okresie czasu, przy uwzglednieniu
roznej liczby liter. Teoria poziombw przetwarzania wskazuje, ze stowa o konkretnych
desygnatach beda pamictane dhuzej, poniewaz moga zostaé przetworzone na glebszy
poziom. Z drugigj strony, zakladajac ze tracimy tylko dostepnos¢ do sladu, listy sylab
bezsensownych nie beda mylone z wiedza pochodzaca z innych doswiadczen osoby.
Anderson (1998) przytacza badania, w ktérych poréwnywano pamie¢ informagji
sensownych i bezsensownych. Stwierdzono, ze w przypadku matej liczby informagji, slady
informacji bezsensownych sa rownie trwate co sensownych. Przy duzych ilosciach
dochodzi do interferencji i duzej liczby btedow.

Badania pamieci stow czesto sa krytykowane za nieekologicznosé, tj. za uzywanie
materialu innego, niz material najczesciegl zapamigtywany w zyciu codziennym.
Argumenty te nie dotycza badan nad pamigcia nazwisk. Kurcz (1992) przytacza wyniki
badan, w ktorych sprawdzano jak ditugo od ukonczenia studiow studenci pamietaja
nazwiska swoich kolegbw, oraz jak diugo pamictgja je wykladowcy. W przypadku
studentow, spadek liczby pamigtanych nazwisk pojawia si¢ po prawie dwoch latach, przez
kolgine 25 lat ulega niewielkim zmianom, by po6znigj znaczaco mae¢. W przypadku
wyktadowcdéw gwaltowne zmiany zaczynaja Si¢ juz po roku. ROznice miedzy
wyktadowcami a studentami tlumaczy si¢ liczba kontaktow z posiadaczami nazwisk, a
wieC sSwego rodzaju liczba powtdrzen materiatu. Wykladowcom rzadzie) zdarza sie
rozmawiaé ze studentami niz studenci ze soba nawzajem. Wynik ten pokazuje, ze réwniez
stowa nie nioxace ze soba zadnegl informacji, jednak w jakim$ celu wielokrotnie
powtarzane i uzywane do identyfikacji obiektow, moga by¢ pamigtane bardzo diugo.

Kolers i inni (1985) badali wptyw wielkosci czcionki w jakig wydrukowane
zostaly stowa na trwalo$¢ reprezentacji pamigciowe] stow oraz wpltyw wielkosci
prezentowanego obrazu na trwalos¢ jego reprezentacji pamigciowej. Ich badanie pokazato
na scisty zwiazek migdzy wielkoscia obrazu a trwaloscia sladu pamigciowego. Nie
stwierdzono takiego zwiazku w przypadku materiatu stownego. Wigksza czcionka nie
wplywa na trwalsze pamigtanie stow. Ttumaczono to faktem, ze wigksza czcionka nie
niosta za soba zadnego znaczenia ani nie utatwiata zapamigtywania wigkszej ilosci
szczegotow.

Necka (2006) przytacza wyniki badan, w ktérych poréwnywano pamig¢é obrazéw i
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stow. Okazalo sig, ze wyniki zalezaty od mozliwej kolejnosci odtworzenia. W przypadku
swobodnego przypominania, obrazy byly pamictane lepigf niz stowa, natomiast gdy
przypominanie miato zachodzi¢ w ustalone] kolejnosci, lepig) byty pamigtane stowa. Natej
podsawie sformutowano wniosek, ze zaleznie od przewidywanego Sposobu
przypominania powinnismy kodowa¢ uzywajac Systemu stownego lub obrazowego.
Whiosek ten wykorzystywany jest w obrazowych technikach wspomagania pamigci, gdzie
stowa kojarzone sa z obrazami.

Light i Berger (1976) przytaczaja wyniki badan zwiazanych z pamigcia atrybutow
sensorycznych zapamigtywanych informacji. Wynika z nich, ze osoby sa w stanie
pamigtac czy stowo byto pisane duzymi lub matymi literami (ang. uppercase or lowercase
type), rodzaj uzytej czcionki, jg kolor lub orientacje w ponie lub poziomie, nawet gdy ich
zadanie polegalo na zapamictaniu jedynie tresci stébw prezentowanych wizualnie. W
przypadku materiatu czytanego przez lektora, pamictano czy stowa byty wypowiadane
megskim czy kobiecym gtosem. Mozliwos¢ pamigtania tego typu informacji wyjasniaja
dwoma hipotezami autorstwa Hintzman, Block i Inskeep (1972). Pierwsza z hipotez
zaklada, ze osoba stargjac Si¢ zapamictac czytany wyraz wytwarza sobie w umysle
wirtualny obraz zawierajacy szczegOty percepcyjnego doswiadczenia. Druga hipoteza
moéwi, ze w trakcie czytania stowa wszystkie niesemantyczne atrybuty stow s
zapamigtywane jako informacje abstrakcyjne, skojarzone ze znaczeniem stowa. Badania
pokazaty, ze informacje o atrybutach niesemantycznych sa przechowywane tylko wtedy,
gdy osoba oczekuje, ze beda przydatne poznig. Trwalos¢ informacji o atrybutach
sensorycznych w pamigci jest w duzym stopniu zalezna od tego, czy nastapi skupienie na
nich uwagi. Autorzy ttumacza to faktem, ze podobnie jak w przypadku robienia zdjgé¢
aparatem fotograficznym, zapamigtywanie obrazow nie moze odbywat si¢ w sposdb
ciagly, wymaga poswigcenia uwagi procesowi ustawiania ostrosci i tadowania filmu do
aparatu. Przedstawione hipotezy przewiduja rézne wyniki dla zadania polegajacego na
zapamigtaniu informacji o dwdéch atrybutach sensorycznych. Hipoteza pierwsza
przewiduje, ze zadanie to bedzie dla osoby réwnie tatwe, co zadanie polegajace na
zapamigtaniu informacji o jednym atrybucie. Hipoteza druga mowi, ze zapamigtanie
infformacji o drugim atrybucie bedzie wymagalo poswigcenia wigce] uwagi
prezentowanemu materiatowi. W badaniu Light i Berger potwierdzity si¢ zalozenia
hipotezy drugigl. A wigc w przypadku zadania polegajacego na zapamictaniu stow i
skojarzonych z nimi atrybutow, kazdy z atrybutow jest przechowywany jako osobna,
abstrakcyjna informacja.

Na zwiazki pamieci atrybutéw sensorycznych wyrazu z procesami poznawczymi
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wskazuja réwniez badania nad interfejsem komputerdéw. Praca Signh (2000) dostarcza nam
informacji o pewnych prawidtowosciach zwiazanych ze sposobem prezentacji materiatu
stownego. Duze litery (ang. uppercase) sa pomocne w przypadku poszukiwania tekstu na
ekranie, zas mate litery (ang. lowercase) dobrze wplywaja na ciagle czytanie tekstu.
Rowniez odpowiednia kombinacja duzych i matych liter sprzyja czytaniu diuzszego tekstu.
Zmienna wysokos¢ czcionki pomaga w szybszym czytaniu bardzigj niz stata wysokosc.
Podobnie zwigkszanie odstgpu migdzy liniami i zmnigjszanie odstepu migdzy wyrazami
jak réwniez zmienne odstepy miedzy liniami pozytywnie wptywaja na szybkos¢ czytania.
Przenoszenie wyrazéw migdzy liniami spowalnia czytanie. Ciemne litery na jasnym tle
wydaja Si¢ pomagat w czytaniu i zmniejszaja zmeczenie. Rdwniez wigksze ekrany moga
przyspiesza¢ przetwarzanie informacji. Rozjasnianie niektorych stéw czasami pomaga, zas
czasami przeszkadza. Autor zwraca rowniez uwage na role akcentu w przypadku tekstu
czytanego, ktérego nie prezentuje sic w materiale pisanym. Badania przytoczone przez
tego autora wskazuja raczej na zwiazki atrybutOw z procesami poznawczymi, niz na ich
zwiazki z pamiecia stéw, jednak nie ulega watpliwosci ze ich wyniki moga by¢ zrodiem
nowych hipotez zwiazanych z pamigcia informacji o atrybutach sensorycznych.

Informacji o procesach pamigciowych zwiazanych z materiatem stownym
dogtarczaja nam rowniez badania nad niezamierzonym i zamierzonym zapamictywaniem
materialu semantycznego. Hankata (2001) przytacza wyniki badan dotyczacych czytania
tekstéw. Wynika z nich, ze informacje o jezykowe strukturze materiatu sa zazwyczgj
przechowywane do zakonczenia czytania. Nastgpnie jesli zostana uznane za niewazne,
ulegaja szybkig utracie. Lepigl zapamictywane sa jednostki znaczeniowe o réznym
poziomie ogolnosci. Najlepiej pamigtane sa informacje dotyczace gtéwnych mysli oraz
zwigzkbw  przyczynowo-skutkowych.  Wielu  informacji o  zapamigtywaniu
niezamierzonym stéw, zdan i tekstow dostarczagja wyniki badan Szewczuka (1977), ktére
dotyczyly zamierzonego i niezamierzonego uczenia sie. Sprawdzat on zaleznosci
wystepujace w réznych formach materiatu werbalnego. Doszedt on do wniosku, ze
zapamigtanie przez osobnika uktadu bodzcow mozliwe jest tylko wtedy, gdy uktad ten
zostanie wiaczony w jego dziatanie. W przypadku, gdy osoba napotyka na roznego rodzaju
bodzce, ktdre nie niosa ze soba zadnych informacji dla nigj znaczacych, nie koduje tych
informacji w pamigci trwate). Wyniki badan wskazywaly na podobne mechanizmy
rzadzace pamigcia stéw, niezaleznie od rodzgu materiatu. W przypadku materiatu
teksowego badani dobrze zapamigtywali nie tyle pojedyncze zdania czy wyrazy, co ich
rozumienie catego tekstu. Materiat tego rodzaju jest tym lepigj pamigtany, im bardziej jest

zrozumiaty. Dtuzsze teksty dzielone sa ha mnigjsze grupy zdan, z ktérych kazda niesie ze

40



soba pewne znaczenie. Sens wylanigjacy si¢ z jednej grupy moze wchodzi¢ w zwiazki z
zapamigtanym sensem innych grup. Jesli zas jakas czesé¢ tekstu nie niesie ze soba nowych
informacji, prawdopodobnie zostanie stabo zapamigtana. W przypadku materiatu
skladajacego sic¢ z pojedynczych zdan zauwazono réznice miedzy zapamictywaniem
Zzamierzonym a niezamierzonym, polegajace na lepszym pamictaniu zdan podobnych w
przypadku zapamictywania zamierzonego. Wtedy to osoba traktuje kazde ze zdan jako
0osobna czastke i lepig zapamictuje informacje specyficzne dla niego. W przypadku
Zapamigtywania samorzutnego, zapamig¢tanie jednego ze zdan ostabia pamigtanie drugiego.
Pamie¢ pojedynczego stowa w zdaniu wyraznie wzrasta, jesli wigze Si¢ ono z zasadnicza
trescia zdania. W badaniach nad pamigcia stow Szewczuk zauwazyt, ze *aktywne
wiaczanie izolowanych przedmiotéw w mnigj lub bardzigj sensowne zwiazki i stosunki,
wptywa na wigksza skutecznosé zapamigtania zamierzonego” (Szewczuk 1977, str. 125).
Rowniez w badaniach zgtosek bezsensownych stwierdzono poprawe pamieci elementéw w
przypadku zapamigtywania zamierzonego.

W badaniach, ktorych przedmiotem jest zapamigtywanie stow waznym czynnikiem
jest prawdopodobienstwo wystepowania stowa w jezyku. Dziedzinag nauki, ktdra zamuje
si¢ tym aspektem jest statystyka leksykalna. Czestos¢ wystepowania stowa w jezyku
okresla sig mianem frekwencyjnosci i dzieli na dwa rodzaje: obiektywna i subiektywna.
Czestos¢, z jaka pojawiaja Sie W jezyku poszczegdlne wyrazy stanowi wielkosé
obiektywna, ktora jest konkretna cecha wyrazu. Wartos¢ tej cechy badacze staraja sie w
pewnym stopniu przyblizy¢ obliczajac prawdopodobienstwo uzycia stowa w réznych
formach komunikacji werbalnej. Autorzy zwracaja uwage, ze badane probki materiatow
nie sa wystarczajace by doktadnie okresli¢ frekwencyjnosé¢ obiektywna wyrazow. Mianem
frekwencyjnosci subiektywnej okresla sie subiektywny odbidr czestosci wystepowania
stowa w jezyku przez osoby uzywajace tego jezyka Badania frekwencyjnosci
subiektywnej zgimuja sSi¢ badaniem zwiazkdw migdzy konkretnymi wyrazami a
szybkoscia ich identyfikacji. Okazalo sig, ze stowa czesto wystepujace Sa na 0got
fatwiejsze do rozpoznania i charakteryzuja si¢ nizszym progiem zrozumiato$ci niz stowa
rzadkie. Zagadnienie progu zrozumiatosci, czyli czasu po ktorym stowo jest rozumiane,
jest zwiazane z czasem reakcji na zaprezentowany bodziec stowny w percepcji wzrokowej
i stuchowej (Imiotczyk 1987). Jesli zatem niektére bodzce sa diuze rozpoznawane niz
inne, moze to mie¢ ogromny wptyw na obserwowane efekty pamigciowe. Aby wykluczy¢
wplyw tych czynnikow wykorzystuje si¢ stowniki freekwencyjnosci danego jezyka.
Stownik jest wynikiem badan nad jezykiem i przybliza w pewnym stopniu wartosci

frekwencyjnosci roznych wyrazow.
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Mimo wielu lat badan nad pamiecia stow, zdobyta wiedza wydaje sic by¢ wciaz
fragmentaryczna. W naukowych publikacjach brak jest pelnego opisu materiatu
badawczego. W wielu przypadkach nie ma nawet pewnosci czy stowa sa badanym czytane
czy tez prezentowane na ekranie monitora (por. Brainerd, Reyna i Kneer 1995). Brak
kontroli nad wieloma wymienionymi w tym rozdziale czynnikami tlumaczy si¢ tym, ze na
poziomie populacji ich wptyw powinien by¢ zniwelowany. Jednak czesto badania pamieci
nie sa prowadzone na reprezentatywnej probie populacji, a na waskiej grupie osdb o
wysokig inteligencji — studentach. Wiedza o zwiazkach r6znego rodzau atrybutow
sensorycznych z trwaloscia pamigci wydaje si¢ by¢ przydatna nie tylko przy
konstruowaniu nowych badan pamieci, lecz rowniez w dydaktyce. Takze osoby zajmujace
si¢ nowymi technologiami, takimi jak komputerowe systemy gromadzenia wiedzy czy
osoby badajace ergonomie i uzytecznos¢ systeméw (ang. usability, human-computer
interaction) sygnalizuja niewielka wiedzg w tym zakresie a duze znaczenie praktyczne.
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5. Metodologia badan wlasnych
5.1 Uzasadnienie podj¢cia badan oraz cel pracy

Przytoczony za Witodarskim podziat wiasciwosci pamigci na cztery niezalezne od
siebie cechy wydaje sie by¢ interesujacy. Szczegllnie interesujace wydaje sie byé
poréwnanie trwatosci informacji w pamieci w zaleznosci od czynnikbw zwiazanych z
rodzaem materialu. Wnioski z poréwnan trwatosci roznych informacji moga znalezé
zastosowanie w wielu dziedzinach praktycznych, takich jak projektowanie systeméw
informatycznych czy ergonomia. Niestety wspoiczesne prace psychologiczne nie
poswiecaja uwagi temu tematowi. Badania nad pamiecia stéw pokazaty, ze na trwatosé
informacji w pamigci moga wplywa¢ nie tylko atrybuty jezykowe stowa, ale réwniez
sposob prezentacji. Dotychczasowe teorie pamigci, takie jak koncepcja poziomow
przetwarzania czy teoria rozmytych $ladow zekladaja, ze informacje o atrybutach
sensorycznych maja niewielka trwatos¢. Teorie dystynktywnosci wskazuja na mozliwy
wptyw cech odréznigjacych elementy od siebie na ich trwatos¢. Wyniki badan wskazuja,
ze trwalsze pamigtanie informacji wyrdznigjacych si¢ z catosci materiatu nie musi wiazat
Si¢ z procesami uwagi czy odrebnym procesem kodowania. Potwierdzono hipotezy
zaktadajace, ze dystynktywnos¢ wynika raczej z procesdw wydobywania. Prowadzi nas to
do sprzecznosci — jedne teorie zakladaja, ze informacje o atrybutach sensorycznych
powinny zosta¢ szybko zapomniane, inne wskazuja ze moga one mie¢ znaczacy wptyw na
wydobywanie. Celem tej pracy jest sprawdzenie, czy trwalos$¢ reprezentacji pamigciowych
stow wyréznionych sensorycznie jest wieksza od trwalosci reprezentacji pamigciowych
stbw nie wyrdznionych. Drugim celem pracy jest sprawdzenie, czy subiektywna
frekwencyjnos¢ wyrazéw jest czynnikiem moderujacym ten wptyw. Ostatnim celem pracy
jest sprawdzenie, czy informacje o atrybutach sensorycznych stow wyréznionych moga
by¢ pamictane mimo tego, ze nie pamictamy tych stow.

5.2 Pytaniai hipotezy badawcze

Postawiono nast¢pujace pytania badawcze:

1) Czy wartos¢ atrybutu sensorycznego wyrazu (czcionka normalna vs. czcionka
pogrubiona) wplywa natrwatos¢ — dostepnosé pamigciowa wyrazu?

2) Czy subiektywna frekwencyjnos¢ wyrazu wptywa modyfikujaco na zaleznosé¢
pomigdzy wartoscia atrybutu sensorycznego wyrazu a trwaloscia — dostgpnoscia

pamigciowa wyrazu?
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3) Czy moze zosta¢ zachowany dostep do informacji o wartosci atrybutu
sensorycznego wyrazu (pogrubieniu czcionki) pomimo braku dostepu do petng

reprezentacji pamigciowej wyrazu?
5.3 Metodyka badan
5.3.1 Zmienne i wskazniki

Zmienne niezalezne:

- atrybut sensoryczny wyrazow (czcionka normalnavs. czcionka pogrubiona)

- atrybut jezykowy wyrazéw (mata lub duza subiektywna frekwencyjnosc)
Zmienne zalezne:

- trwatos¢ wyrazéw

- trwalos¢ informacji o atrybutach sensorycznych
Dokonano dwaoch pomiarow zmienngj zaleznej: bezposrednio i po okresie odroczenia
wynoszacym 10 minut. Wskazniki zmiennych zaleznych obliczano dwoma metodami. W
metodzie pierwsze) jako wskaznik trwalosci obrano liczbe informacji w pomiarze
odroczonym, ktére byty przywotane réwniez w pomiarze bezposrednim. W drugig
metodzie obliczenia oparto narelacji migdzy zakresami w obu pomiarach.

5.3.2 Schemat i procedura badania

Badanie przeprowadzono w schemacie z powtarzanymi pomiarami. Sktadato si¢ z
trzech etapow: 1) prezentacji materiatu, 2) testu bezposrednio po zakonczeniu prezentacji
oraz 3) tesu po okresie odroczenia.

Badani byli poinstruowani, ze uczestnicza w badaniu pamigci. Ich zadaniem bedzie
zapamigtanie szesnastu par wyrazow. Kazda para bedzie im pokazana przez 5 sekund.
Nastepnie otrzymaja kwestionariusz, w ktorym ich zadaniem bedzie przypomnie¢ sobie
drugie stowo z pary. Po upewnieniu si¢, ze badani rozumiegja ich zadanie, przestawione
zostaty im pary stow.

Po prezentacji uczestnicy otrzymali pierwsza wersie kwestionariusza. Przekazano
im informacj¢, ze maja w kwestionariuszu oznaczyé, czy stowo bylo pogrubione.
Pogrubienie moga oznaczy¢ takze wtedy, gdy nie pamigtaja tego stowa ale pamigtaja
wyréznienie. Po 10 minutach od zakonczenia prezentacji list stow zostat im odebrany
pierwszy kwestionariusz i wreczony drugi. Zostali poinformowani, ze maja jeszcze raz
przypomnie¢ sobie wszystkie stowa i wpisa je w kwestionariuszu.

Relacje miedzy zmiennymi pokazuja schematy 1 i 2. SWN1 oznacza liczbe wyrazéw
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pisanych normalna czcionka poprawnie przywotanych przez badanych w pomiarze
bezposrednim. SWNW1 oznacza liczbe wyrazOw pisanych normalna czcionka,
cechujacych sie wysoka subiektywna frekwencyjnoscia, ktére zostaly poprawnie
przywotane w pomiarze bezposrednim.

Schemat 1. Relacje miedzy zmiennymi wykor zystywanymi do obliczen wskaznikow
hipotezy pierwsze .

Czas odroczenia
testu Pomiar bezposredni Pomiar odroczony
Atrybuty
Sensoryczne Normalna SWN1 SWN2
(pogrubienie) Pogrubiona SWP1 SWP2

Schemat 2. Relacje miedzy zmiennymi wykor zystywanymi do obliczen wskaznikow
hipotezy drugig.

Czas odroczenia
testu Pomiar bezposredni Pomiar odroczony
Atrybuty
Sensoryczne Normalna
o SWNW1 SWNW2
(pogrubienie) Wysoka
i Pogrubiona
SWPW1 SWPW2
Jezykowe Wysoka
(frekwencyjnos¢) | Normalna
_ SWNN1 SWNN2
Niska
Pogrubiona
_ SWPN1 SWPN2
Niska

5.3.3 Charakterystyka osob badanych

Osobami badanymi byli uczniowie licedw i technikéw w Tychach w wieku 17-
20 lat. Przebadano tacznie 150 osob. Odrzucono wyniki badanych, ktorzy w pierwszym
pomiarze przywotali poprawnie mnig niz 5 stow (21 osob). Analizy przeprowadzono na
wynikach 129 osob: 63 kobiet i 66 mezczyzn.
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5.3.4 Opis materiafu badawczego

W badaniu uzyto procedury ukierunkowanego odtwarzania (cued recall).
Material sktadat sie¢ z listy 16 par stow oraz dwoéch kwestionariuszy. Stowa spetniaty
nastepujace kryteria: osiem stow o niskigj, osiem 0 wysokigj czestotliwos¢ wystepowania
w jezyku, liczba znakdw w stowie wskazéwce — od czterech do osmiu, liczba znakéw w
stowie do odgadniecia — od pieciu do szesciu. Czgstos¢ wystepowaniaw jezyku okreslono
na podstawie stownika frekwencyjnosci subiektywnel (Jassem i Gembiak, 1980). Niektore
sposrdd stow do przypomnienia wyrdzniono pogrubieniem: po cztery stowa 0 niskig i
cztery o wysokigj frekwencyjnosci. Pary stow byty wydrukowane na kartkach formatu A4,
czcionka Courier New wielkosci 210pkt. Kartki byly zlepione ze soba tak, by wyrazy
znajdowaly si¢ obok siebie.

Oba kwestionariusze zawieraty te same 16 stow wskazdéwek utozonych w
losowej kolgjnosci, inngj niz kolegjnos¢ podczas prezentacji par stow w fazie
zapamiectywania. Obok kazdego ze stéw bylo migjsce na wpisanie drugiego stowa, pole
wyboru “czy wyraz byt pogrubiony” (tak/nie) oraz pole wyboru “czy jestes pewny
pogrubienia’ (tak/raczgj tak/nie). Kwestionariusz zawierat takze pytania o ple¢ i wiek
osoby badane.

5.3.5 Metody obliczen statystycznych

Do weryfikacji hipotez pierszej i drugigf uzyto testu t-studenta dla par
pomiarow. Poréwnywano srednie wskazniki trwatosci reprezentacji pamigciowych stow
pogrubionych ze srednimi wskaznikami trwatosci reprezentacji stéw niepogrubionych,
oraz srednie wskazniki trwatosci reprezentacji pamicciowych stéw o niskigj i wysokigj
frekwencyjnosci subiektywnej. Do weryfikacji hipotezy trzecigj porownywano srednia
liczbe stéw, ktérych atrybut sensoryczny zostat poprawnie przywotany mimo braku

pamigci stowa.
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6. Analiza wynikow

Ze wzgledu na uzycie dwoch metod obliczania wskaznikbw zmiennych

zaleznych ponize prezentuje wyniki analiz dla kazdej z tych metod.

6.1 Metoda uwzglednigjaca tylko stowa przywotane w obu pomiarach

Jako wskaznik trwalosci w tej metodzie obrano liczbe tych wyrazéw, ktore

zostaty przywotane w obu pomiarach. Relacje migdzy zmiennymi obrazuje schemat 3.
Wyniki przedstawiono w Tabeli 1.

Schemat 3. Relacje miedzy wskaznikami uzytymi w pierwszej metodzie obliczen.

Czcionka
_ Normalna Pogrubiona
Frekwencyjnos¢
SWNW dlaktérych SWPW dlaktorych
Wysoka _ . : .
Pomiar ., = Pomiar Pomiar ., = Pomiar
SWNN dlaktoérych SWPN dlaktérych
Niska . . . :
Pomiar ., = Pomiar Pomiar ., = Pomiar
SWN dlaktérych SWP dlaktorych
Lacznie

Pomiar ,.,, = Pomiar

Pomiar,.,, = Pomiar

r

Legenda:

SWNW - liczbawyrazéw o wysokiej frekwencyjnosci, pisanych czcionka normalna

SWPW - liczba wyrazow o wysokiej frekwencyjnosci, pisanych czcionka pogrubiona

SWNN - liczbawyrazéw o niskigj frekwencyjnosci, pisanych czcionka normalna

SWPN - liczba wyrazéw o niskigj frekwencyjnosci, pisanych czcionka pogrubiona

SWN - liczba wyrazéw pisanych czcionka normalna

SWP — liczba wyrazdw pisanych czcionka pogrubiona
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Tab. 1 Wyniki dla pierwszel metody obliczen.

Czcionka
Normalna Pogrubiona t P
Frekwencyjnosgt
Wysoka 2,37 2,56 1,65 0,10
Niska 0,83 1,04 2,03 0,04*
Lacznie 3,21 3,59 2,62 0,01*

Srednia liczba wyrazéw pogrubionych przywotanych w obu pomiarach
wyniosta 3,59, srednia liczba wyrazéw niepogrubionych przywotanych w obu pomiarach
wyniosta 3,21. ROznica byla statystycznie istotna (t = 2,62; p = 0,01). Wykresy 1 i 2
obrazuja rozktad wynikow w probie.

30

20=

Liczba os6b

10=

I I I I I
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00

Liczba poprawnie przywotanych wyrazéw niepogrubionych

Wykres 1. Rozklad liczby wyrazdw niepogrubionych przywolanych w obu pomiarach
wsrod osdb badanych.
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20

Liczba osob

10=

0

0,:)0 2,:)0 4,:)0 6,:)0 8,:)0
Liczba poprawnie przywotanych wyrazéw pogrubionych

Wykres 2. Rozklad liczby wyrazdw pogrubionych przywotanych w obu pomiarach
wsrod osdb badanych.

Pomigdzy wyrazami o wysokigj frekwencyjnosci subiektywne srednia liczba
wyrazow pogrubionych przywotanych w obu pomiarach wyniosta 2,56, a srednia liczba
wyrazow niepogrubionych wyniosta 2,37. Rdznica nie byla statystycznie istotna (t = 1,65;
p=0,1).

Wsrod wyrazéw o niskigl frekwencyjnosci  subiektywnej srednia liczba
wyrazow pogrubionych przywotanych w obu pomiarach wyniosta 1,04, srednia liczba
wyrazow niepogrubionych 0,83. Réznica byla statystycznie istotna (t = 2,03, p = 0,04).

Analiza wynikéw dla hipotezy trzecigj pokazata, ze liczba stéw dla ktérych
poprawnie przywotano atrybut sensoryczny mimo, ze nie pamigtano stowa, nie
przekraczala progu zgadywania zarbwno w pomiarze bezposrednim jak rowniez w
pomiarze odroczonym. W grupie wyrazéw, ktérych nie pamigtano w pomiarze
bezposrednim, s$rednia liczba wyrazéw, dla ktérych poprawnie przywotano atrybut
wyniosta 0,24. Z tego powodu nie przeprowadzano giebszych analiz dla hipotezy trzeciegy.

6.2 Metoda porownan zakresdw w obu pomiarach

W tegf metodzie jako podstawg do wyznaczenia wskaznika trwatosci
reprezentacji pamigciowych wyrazéw obrano relacje miedzy zakresami w pomiarze
bezposrednim i odroczonym. Obliczenia wykonano stosujac niezaleznie od siebie dwa
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wzory natrwatoscé:

. Pomiar
oraz Trwalo§é = ——odroez.

Trwalos¢ = Pomiar ., - Pomiar _
Pomiar,,,,

odrocz

Relacje migdzy zmiennymi obrazuja schematy 2 i 3. Nazwy zmiennych objasniono na
stronie 44. Cyfra jeden lub dwa w nazwie zmienngj oznacza, ze zmienna dotyczy
odpowiednio pomiaru bezposredniego lub odroczonego.

Wskaznik pierwszy oparty jest naréznicy zakresow w obu pomiarach. Wartosé¢
wskaznika jest proporcjonalna do liczby stow, do ktérych osoba utracita dostep miedzy
pomiarem bezposrednim, a odroczonym. Wskaznik drugi oparty jest na proporcji zakresow
w obu pomiarach. Wartos¢ wskaznika jest odwrotnie proporcjonalna do procenta stéw, do

ktérych utracono dostep miedzy pomiarem bezposrednim, a odroczonym.

Schemat 4. Relacje miedzy wskaznikami trwalosci uzytymi w drugie) metodzie
obliczen w przypadku wzoru opartego o roznice miedzy zakresami.

Czcionka .
: Normalna Pogrubiona
Frekwencyjnosé
Wysoka SWNW1 - SWNW2 SWPW1 - SWPW?2
Niska SWNN1 — SWNN2 SWPN1 - SWPN2
Lacznie SWN1 - SWN2 SWP1 — SWP2

Schemat 5. Relacje miedzy wskaznikami trwalosci uzytymi w drugiel metodzie
obliczen w przypadku wzoru opartego o iloraz zakresow.

Czcionka _
: Normalna Pogrubiona
Frekwencyjnosé
SWNW 2 SWPW 2
Wysoka —_— e ——
SWNW1 SWVPW1
Niska SWNN 2 SWVPN 2
SYWNN1 SAVPN1
. SN2 SWP2
Lacznie e
SWN1 SWP1
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Tab. 2 Wyniki dla wskaznika trwalosci obliczanego jako réznica miedzy zakresami.
Czcionka
Normalna Pogrubiona T P
Frekwencyjnosgt
Wysoka 0,28 0,27 -0,128 0,89
Niska 0,30 0,50 2,830 0,04*
Lacznie 0,58 0,77 2,074 0,04*

Ponizej wyniki testu t-studenta dla kolejnych hipotez przy wykorzystaniu
wskaznika opartego na rdznicy miedzy zakresami.

Sredni wspbtczynnik trwalosci reprezentacji pamieciowych stéw pogrubionych
wyniost 0,77, a sredni wspdiczynnik trwato$ci reprezentacji pamieciowych stow
niepogrubionych wynidst 0,58. Réznica byta statystycznie istotna (t = 2,074, df = 128, p =
0,04).

Wsrod wyrazéw o wysokig) frekwencyjnosci sredni wspotczynnik trwatosci
reprezentacji pamigciowych stdw pogrubionych wyniést 0,27, a sredni wspdiczynnik
trwalosci reprezentacji pamieciowych stow niepogrubionych wyniést 0,28. Roznica byta
statystycznie nieistotna (t = -0,128, df = 128, p = 0,89).

Wsrod wyrazow o niskigj frekwencyjnosci sredni wspotczynnik trwatosci
reprezentacji pamigciowych stéw pogrubionych wyniést 0,50, a sredni wspdiczynnik
trwalosci reprezentacji pamigciowych stéw niepogrubionych wyniost 0,30. Réznica byta
statystycznie istotna (t = 2,83, df = 128, p < 0,05).

Tab. 3 Wyniki dla wskaznika trwalosci obliczanego jako iloraz zakresow.
Czcionka
Normalna Pogrubiona T P
Frekwencyjnost
Wysoka 1,103 1,102 -0,53 0,91
Niska 0,64 0,86 2,05 0,04*
Lacznie 0,95 0,94 -0,37 0,71

Ponizej wyniki testu t-studenta dla kolegjnych hipotez, przy wykorzystaniu
wskaznika trwatosci opartego o iloraz zakresdw.
Sredni wspbtczynnik trwalosci reprezentacji pamieciowych stéw pogrubionych

wyniost 0,94, a sredni wspdiczynnik trwato$ci reprezentacji pamieciowych stow
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niepogrubionych wyniost 0,95. Roznica byta statystycznie nieistotna (t = -0,37, df =128, p
=0,71).

Wsrod wyrazéw o wysokig) frekwencyjnosci sredni wspotczynnik trwatosci
reprezentacji pamigciowych stow pogrubionych wyniost 1,102, a sredni wspdiczynnik
trwalosci reprezentacji pamieciowych stéw nie pogrubionych wyniést 1,103. Réznica byta
statystycznie nieistotna (t = -0,53, df = 128, p = 0,91).

Wsrod wyrazow o niskigj frekwencyjnosci sredni wspotczynnik trwatosci
reprezentacji pamiecciowych stow pogrubionych wynidst 0,86, a $redni wspdiczynnik
trwalosci reprezentacji pamieciowych stow niepogrubionych wyniést 0,64. Roznica byta
statystycznie istotna (t = 2,05, df = 128, p < 0,05).

Uwagi wymaga interpretacja wskaznikow uzytych w tym podrozdziale.
Wskazniki oparte na réznicy miedzy zakresami sa odwrotnie proporcjonalne do
wskaznikow opartych o iloraz zakresow. Réznica migdzy wskaznikami w pierwszym
przypadku wskazuje, ze utracono dostep do istotnie wigkszej liczby reprezentacji
pamieciowych wyrazdéw pogrubionych niz niepogrubionych. R6znica miedzy wskaznikami
w drugim przypadku wskazuje, ze utracono dostep do istotnie mnigjszel czgsc
reprezentacji pamigciowych wyrazéw pogrubionych niz niepogrubionych.

Analiza wynikéw dla hipotezy trzecigj pokazata, ze liczba stéw dla ktérych
osoby badane poprawnie przywotywaty atrybut sensoryczny mimo, ze nie pamigtano
stowa byta mnigjsza od progu zgadywania. W grupie wyrazow, ktorych nie pamigtano
poprawnie przywotano atrybut srednio dla jednego stowa w pomiarze bezposrednim oraz

srednio mniegj niz jednego stowaw pomiarze odroczonym

6.3 Analizy jakosciowe trwatosci/dostepnosci  reprezentacji
pamigciowych poszczegolnych wyrazow

Wykres 3 pokazuje na zaleznosci migdzy pozycja stowa na liscie do
zapamigtania a wskaznikiem odtworzen stowa. Wynika z niego, ze na wyniki badania
wplyw miaty zaréwno efekt pierwszenstwa jak rowniez efekt swiezosci. Pierwsze stowa sa
lepiej pamigtane niz stowa ostatnie. Stowa nisko frekwencyjne wystgpujace w pierwszej
czescl listy sa lepigl pamigtane niz stowa z drugig) czesci. Efekt swiezosci okazat sig
jednak znacznie mniejszy dla stéw nisko frekwencyjnych w pomiarze odroczonym, co

wida¢ po rozbieznosci migdzy pomiarem bezposrednim a odroczonym na pozycji 16.

52



100

=

s AVA
60 ||

SORVER

SRR VA

—e— Pomiar bezposredni
—=— Pomiar odroczony

Procent odtworzen

30 \x\ / -
- S
0 I e e e e I e e e e

1 3 5 7

Wykres 3. Wskaznik odtworzen w zaleznosci od

zapamietania

9 11 13 15

Pozycja stowa na liscie

pozycji stowa na liscie do

Tabela 4. Liczba osob, ktére przywolaly dane sowo w pomiar ze bezposrednim i

odroczonym.
Stowo Pomiar Pomiar | Réznica
bezposredni | odroczony
Radio 93 101 8
Fuzja 42 43 1
Praca 111 106 -5
Wiosy 111 108 -3
Zakwas 69 67 -2
Sroda 120 111 -9
Mleko 69 80 11
Sultan 56 50 -6
Rozejm 42 41 -1
Liczba 74 67 -7
Butka 67 59 -8
Sonda 32 21 -11
Impet 21 14 -7
Harpun 17 15 -2
tyzka 62 59 -3
Rejent 67 35 -32

Dane w tabeli 3 pokazuja, jakie stowa byly nagczescig przywotywane.

Najlepig) zapamictane zostaty wyrazy: ,sroda’, ,praca’ i ,wiosy”, najgorzej zas: , harpun”,

~impet”, fuzja’ i ,rozeim’. Biorac pod uwage profil osdb badanych mozna wyciagnaé¢

whniosek, ze ngjlepig zapamigtaty one stowa, ktdre w najwigkszym stopniu sa dla nich

wazne, a najgorzej te, z ktorymi najrzadziel si¢ spotykagja. Zaobserwowano wzrost

wynikéw w drugim pomiarze dla stéw ,radio”, ,mleko”, ,fuzja’. Najmnig trwata byla

pamie¢ stow: ,rejent” i ,,sonda’.
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Zaobserwowano zrOznicowanie trwalosci  reprezentacji  pamigciowych
niektorych stéw w zaleznosci od pici. Najwicksze réznice zaobserwowano w przypadku
stow takich jak ,harpun”, ,impet”, ,sonda’, ,rozegm” (pamictato je znacznie wiece)
mezczyzn niz kobiet) oraz ,rejent”, ,butka’, ,mleko”, ,tyzka’ (pamigtato je znacznie
wigcej kobiet niz mezczyzn). Mezczyzni osiagali lepsze wyniki w stowach nisko
frekwencyjnych. Roznica ta byta znaczna zarbwno w pomiarze bezposrednim jak rowniez
w pomiarze odroczonym. Przewaga kobiet w stowach wysoko frekwencyjnych byta

mnigjszaw pomiarze odroczonym.



7. Wnioski i dyskuga

Na podstawie uzyskanych wynikow sformutowano nastepujace wnioski:

1) Wartos¢ atrybutu sensorycznego wplywa na trwalo$¢ — dostepnosé reprezentacii
pamigciowe] wyrazu. Wyrazy napisane czcionka pogrubiona byty pamigtane istotnie
trwalgl niz wyrazy napisane czcionka normalna.

2) Subiektywna frekwencyjnos¢ wyrazow wptywa modyfikujaco na zaleznos¢ pomiedzy
wartoscia atrybutu sensorycznego wyrazu a trwaloscia — dostepnoscia reprezentac)i
pamicciowe wyrazu. Wskazana zaleznosé jest istotna statystycznie tylko w przypadku
wyrazOw o niskiej subiektywnej frekwencyjnosci.

3) Nie uzyskano danych wskazujacych nato, ze dostgp do informacji o wartosci atrybutu
Sensorycznego wyrazu moze zosta¢ zachowany pomimo braku dostgpu do petnej
reprezentacji pamigciowej wyrazu.

Hipoteza o wigckszej trwalosci reprezentacji pamigciowych informagji
wyroznionych sensorycznie od trwalosci reprezentacji pamigciowych informacji nie
wyrdznionych znalazta potwierdzenie w wynikach. Pierwsza metoda obliczen,
sprawdzajaca ile informacji przywotanych w pomiarze pierwszym zostato przywotanych
réwniez w pomiarze drugim pokazata zwiazek zgodny z przewidywaniami. Pamietano
istotnie wiecgl stow pogrubionych niz stdw niepogrubionych. Druga metoda obliczen,
poréwnujaca zakresy w obu pomiarach nie wykazata jednoznacznych zaleznosci.

Hipoteza wskazujaca na moderujacy charakter czynnika subiektywnej
frekwencyjnosci znalazta potwierdzenie w wynikach. Okazalo si¢, ze zaeznosci
zaobserwowane w analizach wynikow dla pierwszej hipotezy nie znajduja potwierdzeniaw
grupie wyrazow o wysokiej subiektywnej frekwencyjnosci, znajduja zas potwierdzenie w
grupie wyrazéw o niskiej subiektywnej frekwencyjnosci. Zaleznosci te potwierdzity sie w
obu metodach obliczen. Metoda pierwsza wskazuje, ze trwale pamigtano znacznie wigcej
stbw pogrubionych niz stbw niepogrubionych. Metoda druga wskazuje, ze istotnie
mnigiszy procent informacji pogrubionych zostat zapomniany migdzy pomiarami, niz
informacji nie pogrubionych. Jednak srednia liczba wyrazow, do ktorych utracono dostep
mi¢dzy pomiarami jest znacznie wigkszaw przypadku wyrazow pogrubionych.

Hipoteza o mozliwosci zachowania dostgpu do informacji o atrybucie
sensorycznym stowa mimo utraty dostepu do reprezentacji pamigciowej stowa nie znalazia
potwierdzeniaw wynikach. Srednia liczba stow, ktérych atrybut poprawnie rozpoznano w

obu pomiarach byta mniejsza od progu zgadywania, niezaleznie od metody obliczen.
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Analizy jakosciowe uzytego materiatu zwracaja uwage na duzy wptyw ef ektow
pierwszenstwa i swiezosci na wyniki. Efekty te mogty mie¢ wptyw na efekt gtowny
obserwowany w badaniu. Aby wptyw ten wykluczy¢, nalezatloby przygotowaé dwie listy
stow, w ktorych te same stowa bytyby utozone w odmiennegj kolejnosci. Analizy wskazuja
réwniez na odmienna trwatos¢ niektorych wyrazow u roznych pici. Niektore stowa byty
pamigtane lepigj przez mezczyzn, inne lepigj przez kobiety.

Wyniki uzyskane w tym badaniu mozna wyjasnia¢c na wiele sposobow.
Zwolennicy koncepcji poziomow przetwarzania ttumaczyliby ten efekt procesami
zachodzacymi na etapie kodowania materiatu. Pogrubienie moze zosta¢ zakodowane w
taki sposob, ze osoba traktuje stowa wyrdznione tym atrybutem jako waznigjsze od
pozostatych. Teoria ta nie przewiduje, by zaleznos¢ miata odmienny charakter dla stéw o
niskiel i wysokiej subiektywnej frekwencyjnosci.

Teoria monitorowania zrédla zaklada, ze informacje o atrybutach
sensorycznych materialu sa ,zrodtem informacji” i przechowywane sa w pamigci
niezaleznie od reprezentacji pamieciowych stéw. Teoria ta nie przewiduje wptywu
informacji o zrodle na trwalos¢ reprezentacji pamigciowej stowa. Dobrze wigc tlumaczy
brak zaleznosci zaobserwowany w analizach stdw o wysokiej frekwencyjnosci. Teoria ta
przewiduje jednak, ze mimo przechowywania oddzielnie informacji o zrodle i informacji o
reprezentacji pamicciowej stowa, zrodto moze by¢ wydobyte niezaleznie od stowa. Wyniki
Zwiazane z trzecia hipoteza wskazuja jednak, ze informacja o atrybucie sensorycznym nie
byta mozliwa do wydobycia bez dotarcia do reprezentacji pamigciowej stowa.

Teoria rozmytych s$ladéw niestety nie wskazuje jasno, ktére informacje
mozemy zaliczy¢ do reprezentacji szczeg6towych. Intuicja podpowiada, ze informacja
szczeg6towa byla informacja o wyrdznieniu stowa atrybutem sensorycznym a informacja
uogolniona - reprezentacja pamieciowa stowa. W wiekszosci badan zwiazanych z ta teoria
reprezentacja uogolniona byly stowa skojarzone z zapamigtanymi stowami, jednak nie
wystepujace na liscie. Klasyfikacja informacji uzytych w tym badaniu podpowiadana przez
intuicje jest wigc niezgodna z klasyfikacja danych spotykana najczesciej w publikacjach.
Mimo tego mozemy sprobowac wyjasni¢ uzyskany efekt uzywajac tej teorii. Wyniki
uzyskane w przypadku hipotezy drugiej mozemy tlumaczy¢, jako wynik powiazania ze
soba obu sladéw. Jesli reprezentacja pamigciowa kazdego stowa jest w trakcie procesow
kodowania informacji wiazana z istniejaca wiedza, mozemy przypuszczatc ze wyrazy O
wysokie] subiektywne] frekwencyjnosci, jako informacje dobrze znane osobie, beda
powiazane z duza liczba istnigjacych w pamigci elementéw. Informacje o atrybutach

sensorycznych beda tylko jedna z takich informacji. W przypadku wyrazéw o niskigj
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frekwencyjnosci liczba potaczen z istniejaca wiedza bedzie niewielka. Stad wynika, ze
informacja o atrybucie sensorycznym moze by¢ jedna z nielicznych informagji
powiazanych z tym stowem. Mozna przyjaé, ze im wigce dany $lad ma potaczen z innymi
sladami, tym wigksze jest prawdopodobienstwo jego wydobycia z pamigci. Informacja o
atrybucie sensorycznym moze wigc w duzym stopniu wplywaé na dostepnosé reprezentacji
pamieciowe] stowa, ktérego ona dotyczy.

Jedne z pierwszych teorii dystynktywnosci, takie jak teoria von Restorff,
pozwalgja interpretowaé uzyskane wyniki jako wynik odmiennych procesdw kodowania
zwiazanych z wyrézniagjacymi si¢ wyrazami. Przytoczone wczesnigj badania Hunta (2006)
pokazaty jednak, ze to nie procesy uwagi Sa przyczyna tego efektu. Nowe teorie
dystynktywnosci wskazuja na réznice w procesach wydobywania z pamieci. Stowa
dystynktywne moga dawaé osobie wiegcg informacji diagnostycznych do wydobycia.
Nietypowe informacje, takie jak pogrubienie, moga ulatwi¢ do nich dostep. Wyrazy
odrdznigjace sie na wielu wymiarach od pozostatych moga by¢ tatwigl odrézniane od
innych kandydatow podsuwanych przez pamie¢. Koncepcja dystynktywnosci jako
wskazowki alternatywnej do innych wskazowek dobrze ttumaczy uzyskana w tym badaniu
zaleznos¢. W przypadku metody ukierunkowanego odtwarzania wskazéwka jaka byto
pierwsze stowo z pary byla wystarczajaca dla stbw o wysokig frekwencyjnosci
subiektywnel. Poniewaz wskazowka dla stowa o niskigl frekwencyjnosci subiektywnej
byto rowniez stowo o niskigj frekwencyjnosci, wskazowka ta mogta nie by¢ wystarczajaco
dobrze zapamietana. Pogrubienie mogto by¢ wiec dodatkowa wskazéwka utatwiagjaca
dotarcie do $ladu pamigciowego stowa.

Wyniki sa zgodne rowniez z przytoczonymi badaniami nad pamigcia
atrybutéw sensorycznych stow. Z badan tych ptynat wniosek, ze gtdwnym wyznacznikiem
trwatosci informacji o atrybutach jest istnienie sensownych zwiazkdw migdzy stowami a
atrybutami. Jesli osoba nie widzi takich zwiazkow i jeg zdaniem informacja o arybucie nie
bedzie jgf w przysziosci potrzebna, nie przechowa tej informacji w pamigci trwate.

Wyjasnienia wymaga rowniez rozbieznos¢ miedzy wynikami przy
zastosowaniu drugiel metody obliczen wskaznika trwatosci. Obliczajac réznice miedzy
pomiarem bezposrednim a odroczonym uzyskujemy informacje o tym, do jak wielu
informacji utracono dostep migdzy pomiarem bezposrednim a odroczonym. Wynik
oznaczajacy najwigksza trwatos¢ miaty osoby, ktore nie utracity dostepu do zadnego stowa
przywotanego w pomiarze bezposrednim. Wada tego wskaznika jest fakt, ze przybiera on
takie same wartosci dla osob, ktore w pomiarze bezposrednim przywotaty pi¢¢ co dziesigé

wyrazow. Oczywiscie liczba wyrazéw przywotanych w pomiarze bezposrednim to
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wskaznik zakresu pamigci bezposrednig), nie zas trwalosci informacji w pamigci. Jednak
fakt, ze osoba tuz po prezentacji nie pamietata juz ponad potowy wyrazéw moze byé
interpretowany jako niewielka trwatosé ich reprezentacji pamigciowych. W przypadku,
gdyby dokonano trzech pomiaréw, interpretacja tego wskaznika byta by bardzig)
jednoznaczna, poniewaz wskaznik obrazowatby utrate dostepnosci do informacji miedzy
kolejnymi pomiarami. Wskazniki oparte o iloraz zekresdw nie posiadaja tej wady. Mowia
one jaka czes¢ informacji przywotanych w pierwszym pomiarze zostala przywotana
réwniez w pomiarze odroczonym. Niestety w tej metodzie uwzglednione zostaty réwniez
stowa, ktére zostaly przywotane w pomiarze odroczonym a nie byly przywotane w
pomiarze bezposrednim. Mimo tel wady wskaznik ten moim zdaniem najlepie] oddaje on
charakter relacji utraty dostepu do reprezentacji pamieciowych stow miedzy dwoma
kolginymi pomiarami.

Andizy jakosciowe wynikow badania zwracgja uwage na réznice migdzy
reprezentantami obu pici w trwatosci pamieci niektorych stéw. Mezczyzni lepigj pamictali
od kobiet wyrazy takie jak ,harpun” czy ,sonda’. Zngjomos¢ tych stbw moze by¢
Zwigzana z zainteresowaniami bardzigj specyficznymi dla mezczyzn. Uzyskana zaleznosé
moze by¢ interpretowana jako wada uzytego w tym badaniu materiatu.

Trudnosci w interpretacji sprawia réwniez uzyta proporcja stow wyroznionych
do stéw niewyrdznionych. W wigkszosci badan zwiazanych z efektami dystynktywnosci
stowa wyrdznione stanowity niewielki procent catgj listy stow. W tym badaniu stanowity
potowe listy. Mozemy wiec twierdzi¢, ze niektore osoby mogty odbiera¢ stowa pogrubione
jako wyrdznione, inne osoby zas mogty traktowaé brak pogrubienia jako wyréznienie.
Takze subiektywna frekwencyjnos¢ stbw mogta by¢ traktowana jako element odrdznigjacy
stowa od siebie. Uzyskany wynik mozna interpretowac jako efekt izolacji dla stéw
rzadkich, wyraznie widoczny w przypadku stow pogrubionych. Problem ten jest niestety
nierozstrzygalny na poziomie tej pracy i wymaga kolejnych badan.

Niezaleznie od uzyte] metody obliczen i wad materiatu badawczego, uzyskane
wyniki mozemy interpretowaé jako wynik odmiennych procesdw pamigciowych
zachodzacych w przypadku stow o niskigj subiektywnej frekwencyjnosci. W przypadku
takich stow atrybut sensoryczny jakim jest pogrubienie okazat si¢ mie¢ istotny wptyw na

trwalos¢ pamigtanych informagji.
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